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परिचय 
 

I.  कें द्र के बािे में: 
 

राष्रीय सुश सन ासन ‍   सएनसीजीजी) प्र ासनन‍ सनधार 
और लो‍ श ‍ाय सुशत विभाग, भारत सर‍ार ‍द  
त‍िािधान    ए‍ स्िाय सुशत्त ससस् ान है। इस‍ा 
 नख्य सुशालय सुश नई ददल्ली    और  ाखा ‍ाय सुशाषलय सुश  सरूी 
   स्स् त है। 
राष्रीय सुश सन ासन ‍   सएनसीजीजीे ‍् स् ापना 
अध्य सुशय सुशनों, प्रश क्षण, ज्ञान ‍् साझददारी और उत्त  
विर्ारों ‍द  प्रो‍साहन ‍द  जररए  ासन    सनधार लानद 
हदतन सहाय सुशता ‍रनद ‍द  उद्ददश्य सुश सद ‍् गई है। इससद 
नीनत ससगत  ोध ‍ाय सुशष ‍रनद एिस  ा ला अध्य सुशय सुशन 
तयै सुशार ‍रनद, भारत और अ्य सुश वि‍ास ील दद ों ‍द  
शसविल सदि‍ों ‍द  शलए सहाय सुश‍ प्रश क्षण पाठ्य सुशक्र  
तयै सुशार ‍रनद,  ौजूदा ज्ञान ‍द  आदान-प्रदान हदतन  सर् 
उपलब्ध ‍रानद और राष्रीय सुश एिस असतरराष्रीय सुश दोनों 
स्तरों पर सक्रक्रय सुश रुप सद ज्ञान प्राप्त ‍रनद त ा उन‍द  
‍ाय सुशाष्िय सुशन ‍द  शलए विर्ार वि‍शसत ‍रनद ‍् अपदक्षा 
‍् जाती है। 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

II.  एनसीजीजी का अधिदेश: 
राष्रीय सुश सन ासन ‍   ‍्  दद  ‍द   ीर्ष ध स‍-टैं‍ ‍द  
रूप    परर‍ल्पना ‍् गई है जो सर‍ार ‍ा 
 ागषद षन और सन ासन सनधारों ‍ो लाग ू ‍रनद    
सर‍ार ‍् सहाय सुशता ‍रदगा। इससद राष्रीय सुश सद 
प्राददश ‍ और स् ानीय सुश स्तर त ा सर‍ार ‍द  सभी 
सदक्टरों सद ससे सधधत  ासन ‍द  सन ासन सनधारों ‍ो 
लाग ू ‍रनद    सर‍ार ‍् सहाय सुशता ‍रदगा। इससद 
राष्रीय सुश स् तर पर स स् त  नद्दों पर अननससधान और 
प्रश क्षण ‍द  शलए उच् र् स् तरीय सुश ससस्  ान ेनानद ‍् 
अपदक्षा ‍् जाती है ।   
 

III.  उद्देश्य: 
 

एनसीजीजी ‍द  उद्ददश्य सुश और ‍ाय सुशष इस प्र‍ार हैं : 
 

i. प्र ासनन‍, सा ास्ज‍, आध ष‍ एिस वित्तीय सुश 
क्षदत्रों ‍द   ध्य सुश एिस  ासन एिस नीनतगत सनधारों 
‍द  शलए विर्ार- सडल होना,  

ii. श्दष्ठ ‍ाय सुशष-प्रणाशलय सुशास,पहल और पद्धनतय सुशास जो 
सन ासन, ई-गिनेंस, निार्ार, और सर‍ार ‍द  
भीतर पररितषन-प्रेसधन ‍ो प्रो‍सादहत ‍र , ‍द  
राष्रीय सुश सरू्ना ‍ोर् ‍द  रूप    ‍ाय सुशष ‍रना। 
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iii. राष्रीय सुश/ राज्य सुश और स् ानीय सुश स्तर पर 
विननय सुशा ‍ और वि‍ासा‍ ‍ प्र ासन, लो‍ 
नीनत,  ासन और लो‍ प्रेसधन ‍द  विविध 
पहलनओस पर सक्रक्रय सुश  ोध त ा क्ष ता नन ाषण 
‍ाय सुशष  नरू ‍रना और उन   सहभाधगता 
‍रना। 

iv. भारत सर‍ार ‍द  विशभ्न  सत्रालय सुशों/ विभागों 
त ा राज्य सुश सर‍ारों ‍द  ेीर् सहक्रक्रय सुशा ीलता 
वि‍शसत ‍रना और  ासन    प्र नख  नद्दों 
पर परा  ष ददना। 

v.  ासन    निार्ारी विर्ारों और श्दष्ठ प्र ाओँ 
‍् साझददारी और रदस्प्ल‍द  न त ा उपय सुशनषक्त 
क्षदत्रों    क्ष ता नन ाषण ‍ो प्रो‍साहन ददना। 

vi. दद  ‍द  भीतर और ेाहर परा  ष सदिा ‍ाय सुशष 
‍रना। 

vii. सर‍ार ‍द  भीतर और ेाहर  ोधरत राष्रीय सुश 
एिस असतरराष्रीय सुश ससगठनों ‍द  सा  पारस्परर‍ 
ससिाद। 

 

IV. शासी ननकाय: 
एनसीजीजी  सबत्र सडल सधर्ि ‍् अध्य सुशक्षता     ासी 
नन‍ाय सुश द्िारा  ाशसत है। सोसाय सुशटी ‍द  ‍ाय सुशष  ासी 
नन‍ाय सुश ‍् ददखरदख, ननदद  और ननय सुशसत्रण सद प्रेसधधत 
क्र‍ए जा रहद हैं।  ासी नन‍ाय सुश ‍द  सदस्य सुशों ‍् सरू्ी 
सलंग्नक I  पर दी गई है। 
 
V. प्रबिंन सममनत: 
 
एनसीजीजी ‍् ए‍ प्रेसधन सश नत है स्जस‍द  अध्य सुशक्ष  
सधर्ि, ‍ाश ष‍ और प्रश क्षण विभाग हैं। प्रेसधन 
सश नत ‍द  सदस्य सुशों ‍् सरू्ी सलंग्नक II पर दी गई। 
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वषि 2020-21 के दौिान एनसीजीजी के 
कायिकलाप  

I. “कोर्वड-19 - वैश्श्वक महामािी में 
सुशासन प्रथाएं” र्वषय पि 18 जून 2020 स े
19 जून 2020 तक पूवी अफ्रीक्रा, मध् य एमशया 
एवं दक्षिण एमशया के देशों के मलए दो 
ददवसीय बहुदेशीय एनसीजीजी-आईर्ीईसी 
कायिक्रम  

 

 

दो-ददिसीय सुश ‍ाय सुशष ाला ससय सुशनक् त रूप सद विदद  
 सत्रालय सुश, प्र ासनन‍ सनधार और लो‍ श ‍ाय सुशत 
विभाग त ा राष् रीय सुश सन ासन ‍   ‍् 
सस‍ल् पना है स्जस‍ा उद्ददश् य सुश ‍ोविड-19 
िैस्श्ि‍  हा ारी सद लड़नद    भारत ‍् 
सन ासन प्र ाओस ‍ो आईटीईसी दद ों ‍ो 
प्रर्ाररत ‍रना है ।  

इस ‍ाय सुशष ाला    भारत सर‍ार ‍द  विशभ् न 
 सत्रालय सुशों/विभागों त ा प्रनतस्ष्ठत ससस्  ानों ‍द  
सम्  ाननत अध् य सुशक्ष और प्रख् य सुशात िक् ता  ाश ल 
हनए । इस ‍ाय सुशष ाला ‍द  प्रनतभाधगय सुशों    िररष् ठ 
सधर्ि, स्जला प्र ास‍ और पूिी अफ्र्‍ा,  ध् य सुश 
एश य सुशा एिस दक्षक्षण एश य सुशा ‍द  16 दद ों ‍द  
िररष् ठ अधध‍ारी  ाश ल हनए । ‍ाय सुशषप्रणाली 
सरल  ी और इस    ाननीय सुश राज् य सुश  सत्री, 
‍ाश ष‍, लो‍ श ‍ाय सुशत त ा प  न  सत्रालय सुश, 

भारत सर‍ार डॉ. स्जतद्   शससह द्िारा 

उदघाटन सत्र  ाश ल  ा स्जस   ‍ोविड-19 
‍ाय सुशष ाला ‍द  उद्ददश् य सुश ‍ो रदखासक्र‍त क्र‍य सुशा गय सुशा 
 ा ।  

अपनद उद्घाटन भार्ण    डॉ. स्जतद्   शससह नद 
‍हा क्र‍ टी ि‍ष , सहाननभूनत एिस राजनीनतज्ञता 
नद ‍ोविड-19 िैस्श्ि‍  हा ारी ‍् प्रनतक्रक्रय सुशा 
   भारत ‍द   ासन ‍ो पररभावर्त क्र‍य सुशा है । 
भविष् य सुश ‍द  शलए ‘’दो गज दरूी’’ -  सा ास्ज‍ 
दरूी पर ध् य सुशान ‍ द त क्र‍य सुशा गय सुशा है । भारत 
नद आरोग् य सुश सदतन पप ‍ो लो‍वप्रय सुश ेनाय सुशा है 
स्जस‍ा प्रय सुशोग 12 ‍रोड़ भारतीय सुशों द्िारा 
क्र‍य सुशा जाता है । उ् होंनद आगद ‍हा क्र‍ ‍ोरोना 
‍द  सा  जीनद ‍ा पररणा  य सुशह हनआ क्र‍ ‍  
ससप‍ष  स ारीरर‍े िाला  ासन अधध‍ाररय सुशों ‍ो 
 ास् ‍ और ग् लव् स पहन ‍र ‍ा  ‍रना पड़ 
रहा है और घर सद ‍ा  ‍रनद ‍द  तरी‍द  ‍ो 
अपनाय सुशा जा रहा है । िर्नषअल ‍ाय सुशाषलय सुशों, 
िदेरू  ेैठ‍ों और िर्नषअल प्राइिदट नदटि‍ष  ‍ो 
अपनाय सुशा गय सुशा क् य सुशोंक्र‍ भारत ‍ा ‍  ीय सुश 
सधर्िालय सुश,  ए‍ डडस्जटल ‍  ीय सुश सधर्िालय सुश    
पररिनतषत हो गय सुशा  ा । 75  सत्रालय सुशों नद ई-
ऑक्रिस अपनाय सुशा, एनआईसी द्िारा ‍ाय सुशाष‍  ‍ 
िदे-रू  तैय सुशार क्र‍ए गए और भारत ‍् 
डडस्जटल अिससरर्ना सइसफ्रास् रक् र्रे ‍् पहल  
िलीभूत हनईं । ए‍्‍ृत सदिा पोटषलों ‍ा प्रभाि 
दजष क्र‍य सुशा गय सुशा ।  

पूरद ‍ाय सुशषक्र  ‍द  दौरान र्ार सत्र आय सुशोस्जत हनए 
स्जन   ‍ोविड-19 िैस्श्ि‍  हा ारी सद लड़नद 
‍द  शलए राज् य सुश एिस स्जलों ‍् सिवोत‍ त  प्र ाओस, 
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स् िास् ् य सुश क्षदत्र ‍्  र्ननौनतय सुशों और श  न ि् दद   
भारत पर र्र्ाष हनई ।  

 

अपर सधर्ि,  प्र ासनन‍ सनधार और लो‍ 
श ‍ाय सुशत विभाग त ा  हाननदद ‍ राष् रीय सुश 
सन ासन ‍   श्ी िी. श्ीननिास नद ‍हा क्र‍ दो 
ददिसीय सुश एनसीजीजी-आईटीईसी ‍ाय सुशष ाला    
भागीदारी अपदक्षा  सद अधध‍ रही और भाग 
लदनद िालद सभी असतराषष् रीय सुश शसविल सदि‍ो  
स‍ारा‍  ‍ स ीक्षाएस प्राप् त हनईं ।  

 

II.  कोर्वड-19 महामािी में ‘’सुशासन 
प्रथाएं’’ पि 06-07 अगस् त, 2020 को अफ्रीकी 
देशों के मलए दसूिी दो-ददवसीय बहुद्देशीय 
एनसीजीजी- आईर्ीईसी वचुिअल कायिशाला    

 

आईटीईसी दद ों    ‍ोविड-19 िैस्श्ि‍  हा ारी 
सद लड़नद    भारत ‍् सन ासन प्र ाओस ‍द  

प्रसार ‍द  उद्ददश् य सुश सद य सुशह दो ददिसीय सुश 
‍ाय सुशष ाला विदद   सत्रालय सुश, प्र ासनन‍ सनधार 
और लो‍ श ‍ाय सुशत विभाग त ा राष् रीय सुश 
सन ासन ‍द ्   ‍् ससय सुशनक् त सस‍ल् पना है ।  

इस ‍ाय सुशष ाला    अफ्र्‍् दद ों ‍द  प्रख् य सुशात 
ससस्  ानों/ससगठनों ‍द  सम्  ाननत अध् य सुशक्ष और 
भारत सर‍ार ‍द   सत्रालय सुशों/विभागों ‍द  प्रशसद्ध 
िक् ता  ाश ल हनए । ‍ाय सुशष ाला    राजननय सुश‍, 

शसविल सदि‍ों और दक्षक्षण एश य सुशा, दक्षक्षण-पूिष 
एश य सुशा, लैदटन अ दरर‍ा त ा अफ्र्‍ा ‍द  26 
दद ों ‍द  स् िास् ् य सुश वि दर्ज्ञों नद भाग शलय सुशा ।   

‍ाय सुशष ाला ‍् ‍ाय सुशषपद्धनत  सरल  ी स्जस   
उद्घाटन सत्र ‍ा  नभारसभ  ाननीय सुश राज् य सुश सत्री, 
‍ाश ष‍, लो‍ श ‍ाय सुशत एिस प  न, भारत 
सर‍ार, डॉ. स्जतद्   शससह नद  ाननीय सुश 
राज् य सुश सत्री, विदद   सत्रालय सुश, भारत सर‍ार श्ी िी. 
 नरलीधरन ‍् उपस्स् नत    क्र‍य सुशा स्जस   
‍ोविड-19 ‍ाय सुशष ाला ‍द  उद्ददश् य सुश ‍ो रूपरदखा  
दी गई  ी।   

 ाननीय सुश राज् य सुश सत्री, ‍ाश ष‍, लो‍ श ‍ाय सुशत एिस 
प  न, भारत सर‍ार डॉ. स्जतद्   शससह नद 
‍ाय सुशष ाला ‍्  ौजूदा श्ृसखला ‍द  शलए 
एनसीजीजी-आईटीईसी सहय सुशोग ‍् प्र ससा   
‍् । उ् होंनद भारत और अफ्र्‍ा ‍् साझी 
विरासत ‍् ेात ‍ही जहास दोनों दद ों नद 
् य सुशाय सुश ‍द  शलए ससघर्ष क्र‍य सुशा है । उ् होंनद ‍हा 
क्र‍ भारत नद भारत ‍द   ाननीय सुश प्रधान सत्री श्ी 
नरद्    ोदी ‍द  नदत‍ृ ि    िैस्श्ि‍ ‍ोविड-19 
सहय सुशोग ‍ा  ाहौल तयै सुशार ‍र ददय सुशा है । 



वार्षिक रिपोर्ि – 2020-21 
 

7 |पषृ् ठ   

 

उ् होंनद ‍हा क्र‍ भारत ‍द  प्रधान सत्री श्ी नरद्   
 ोदी ही  द स्ज् होंनद दद     ‍ोविड-19 
ससक्र ण ‍द  ेहनत ‍   ा लद होनद ‍द  ेािजूद 
 नरूआत    ही लॉ‍डाउन लगा‍र इस र्ननौती 
सद लड़नद ‍द  शलए पूरद विश् ि ‍ो तैय सुशार ‍रनद ‍ा 
‍ा   क्र‍य सुशा । उ् होंनद ‍हा क्र‍ प्रधान सत्री ‍् 
दरूदश षता सद भारत ‍ो इस र्ननौती ‍ा 
 जेूती सद सा ना ‍रनद     दद श ली और 
य सुशही तरी‍ा अ् य सुश दद ों द्िारा भी अपनाय सुशा  
गय सुशा ।  

 नख् य सुश अनतध ,  ाननीय सुश राज् य सुश सत्री, विदद  
 सत्रालय सुश, भारत सर‍ार श्ी िी.  नरलीधरन नद 
इस ेात पर प्र‍ा  डाला क्र‍ ‍ैसद इस िैस्श्ि‍ 
 हा ारी नद ह ारद जीिय सुशनय सुशापन ‍द  तौर-तरी‍ा  
‍ो ेदल ददय सुशा है और अे य सुशह नय सुशा तरी‍द ा 
ही सा ा् य सुश हो गय सुशा है। उ् होंनद ‍हा क्र‍ भारत 
नद सा‍ष  ‍ोविड ‍ोर् (SAARC COVID 

FUND) ‍्  नरूआत ‍र  ालदीि ‍द  शलए 
ऑपरद न ससजीिनी र्ला‍र त ा ‘’िसनधिै 
‍न टन म् े‍  ’’ ‍् सच् र्ी भािना ‍ा प्रद षन 
‍रतद हनए सागर (SAGAR) श  न ‍ो स क् त 
ेना‍र ‍ोविड ‍ूटनीनत    ए‍ प्र ससनीय सुश 
‍ाय सुशष क्र‍य सुशा है । अपनद सीश त सससाधनों ओर 
स् िास् ् य सुश त ा धर्क्र‍‍ सीय सुश अिससरर्ना ‍द  

‍ारण वि‍ास ील दद  इस  हा ारी सद ेहनत 
ेनरी तरह सद प्रभावित हनए ।  

हालासक्र‍ भारत नद  ाननीय सुश प्रधान सत्री श्ी नरद्   
 ोदी  ‍द  नदत‍ृ ि    पड़ोसी दद ों और अ् य सुश 
दद ों    धर्क्र‍‍ सीय सुश और अ् य सुश सहाय सुशता 
पहनसर्ानद    अग्रणी भूश ‍ा ननभाई । उ् होंनद 
‍हा क्र‍ विश् ि ‍द  अ् य सुश दद ों ‍द  सहय सुशोग सद 
भारत टी‍ा ेनानद    भी अग्रणी भूश ‍ा ननभा 
रहा है ।   

पूरद ‍ाय सुशषक्र  ‍द  दौरान छ: सत्र आय सुशोस्जत हनए 
स्जन   ‍ोविड-19  हा ारी सद लड़नद    राज् य सुशों 
और स्जलों ‍् सिवोत‍ त  प्र ाओस, अफ्र्‍ा ‍द  
अननभि, हदल्   सदक् टर ‍् र्ननौनतय सुशों एिस श  न 
ि् दद भारत पर र्र्ाष हनई ।  

सधर्ि, प्र ासनन‍ सनधार और लो‍ श ‍ाय सुशत 
विभाग  डॉ. ‍द . श िाजी नद ‘’‍ोविड-19 

 हा ारी    सन ासन ‍् प्र ाएस’’ पर दो- 
ददिसीय सुश एनसीजीजी-आईटीईसी ‍द  दसूरद ददन 
स ापन सत्र ‍ो ससेोधधत ‍रतद हनए ‍हा क्र‍ 
‘’अननस्श्र्तता ही ननस्श्र्त है।‘’  अलग- अलग 
दद  हर स य सुश नई-नई रणनीनतय सुशास ला रहद हैं 
इसशलए य सुशह आिश् य सुश‍ है क्र‍ ह  श ल-जनल‍र 
प्रय सुशास ‍र  क् य सुशोंक्र‍ इस  हा ारी नद पूरद विश् ि 
   वि‍ास ‍द  सारद क्षदत्रों ‍ो ेनरी तरह प्रभावित 
क्र‍य सुशा है ।   
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प्रो. पून  शससह, एनसीजीजी नद इस ‍ाय सुशष ाला 
‍द  शलए स य सुश ददनद और इस   भाग लदनद ‍द  
शलए सभी अनतध य सुशों और प्रनतभाधगय सुशों ‍ा 
आभार व् य सुशक् त क्र‍य सुशा । उ् होंनद ‍हा क्र‍  इस 
‍ाय सुशष ाला ‍ा अननभि ेहनत ज्ञानिद्षध‍ रहा 
और इस   ददए गए सा ष‍ विर्ारों सद सभी 
भागीदारों ‍ा ज्ञानिद्षधन हनआ ।  

 

III. ‘’महामािी में सुशासन प्रथाएं’’ पि 04 
मसतम् बि, 2020 को एक-ददवसीय 
एनसीजीजी-नीनत आयोग की वचुिअल 
कायिशाला  

 

‘’ हा ारी    सन ासन प्र ाएस’’ पर ए‍ 
ददिसीय सुश एनसीजीजी- नीनत आय सुशोग ‍् 
िर्नषअल ि‍ष  ॉप राष् रीय सुश सन ासन ‍द ् द और 
नीनत आय सुशोग ‍् ससय सुशनक् त सस‍ल् पना है स्जस‍ा 
उद्ददश् य सुश ‍ोविड-19  हा ारी सद लड़नद    स्जला 

स् तरीय सुश सन ासन प्र ाओस ‍द  ज्ञान ‍ा प्रसार 
‍रना है ।  

 

इस ‍ाय सुशष ाला   , भारत सर‍ार, राज् य सुश सर‍ारों 
‍द   सत्रालय सुशों/विभागों ‍द   ाननीय सुश अध् य सुशक्ष और  
प्रख् य सुशात िक् ता और ‍लक् टर  ाश ल हनए । 
‍ाय सुशष ाला    प्र ासनन‍ सनधार और लो‍ 
श ‍ाय सुशत विभाग सडीएआरपीजीे, नीनत आय सुशोग, 

‍  ीय सुश  सत्रालय सुश ‍द  िररष् ठ अधध‍ारी, आ‍ासक्षी 
स्जला ‍ाय सुशषक्र  ‍द  तहत ‍  ीय सुश प्रभारी 
अधध‍ारी ‍द  रूप    ‍ाय सुशष ‍र रहद िररष् ठ 
शसविल सदि‍, राज् य सुश सर‍ारों ‍द  िररष् ठ 
अधध‍ारी, ‍लक् टर, आ‍ासक्षी स्जला ‍ाय सुशषक्र  ‍ा 
ससर्ालन ‍र रहद स्जला स् तरीय सुश अधध‍ारी,  
भारतीय सुश प्रेसधन ससस्  ानों ‍द  ननदद ‍ और 
भारत ‍द  35 विश् िविद्य सुशालय सुशों ‍द  लो‍ प्र ासन 
विभाग ‍द  अध् य सुशक्षों नद सहभाधगता   ‍् ।  

पूरद ‍ाय सुशषक्र  ‍द  दौरान छ: सत्र आय सुशोस्जत क्र‍ए 
गए स्जन   सम्  दलन ‍द  उद्ददश् य सुश सदहत 
‍ोविड-19  हा ारी सद लड़नद    राज् य सुश और 
स्जला स् तरीय सुश सिवोत‍ त  प्र ाओस, स् िास् ् य सुश 
 ासन, एडीपी स्जलों    ई- ासन, पूिवोत‍ तर 
राज् य सुशों सद जनड़ी ‍ृवर्, जल सससाधन प्रेसधन 
प्र ाओस और  ैक्षणण‍  ासन पर र्र्ाष ‍् गई 
।  
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 ाननीय सुश राज् य सुश सत्री,  ‍ाश ष‍, लो‍ श ‍ाय सुशत 
एिस प  न डॉ. स्जतद्   शससह नद  हा ारी    
आ‍ासक्षी स्जलों    ‍ोविड-19 ‘’सन ासन प्र ाएस’’ 
पर एनसीजीजी-नीनत आय सुशोग ‍् ए‍ ददिसीय सुश 
िनर्षअल ‍ाय सुशष ाला ‍ा स ापन सत्र ससेोधधत 
क्र‍य सुशा । 

स ापन सत्र     ाननीय सुश राज् य सुश सत्री सपीपीे डॉ. 
स्जतद्   शससह नद ‍हा क्र‍ अे स य सुश आ गय सुशा 
है क्र‍ ह ारद पास रुल ब्रदस् ड नहीस ेस्ल्‍ रोल 
ेदस् ड शसविल सदि‍ हों । स्जस उ‍ साह सद नीनत 
आय सुशोग ‍द   नख् य सुश ‍ाय सुशष‍ारी अध् य सुशक्ष ससीईओे 
अश ताभ ‍ा् त नद अपना भार्ण ददय सुशा, 
िक् ताओस नद अपनी ज्ञानिद्षध‍ प्रस् तननतय सुशास दीस 
और अ् य सुश सभी प्रेनद्ध िक् ताओस नद स्जस 
प्र‍ार सद अपनी उपस्स् नत सद इस ‍ाय सुशष ाला 
‍्  ोभा ेढाई इस‍् प्र ससा  ाननीय सुश  सत्री 
जी नद ‍् । ‍ोविड-19 नद सभी दहताध षय सुशों ‍ो 
य सुशह अिसर ददय सुशा है क्र‍ सभी ए‍ सा  ए‍ 
 सर् पर आएस और  ासन ‍् सिवोत‍ त  प्र ाओस 

‍ो डडस्जटल  ाध् य सुश  सद साझा ‍र  । उ् होंनद 
आगद ‍हा क्र‍ ‍ाय सुशष ाला ‍द  विर्य सुश ‍ा स य सुश 
अनन‍ूल है क् य सुशोंक्र‍ नय सुशद राजनीनत‍ एप्रोर् ‍द  
‍ारण ह   ह ारद ‍ाय सुशषक्र ों ‍ा िैज्ञानन‍ 
 ूल् य सुशास‍न ‍रना र्ादहए । पररणा  पहलद सद 
ही स् पष् ट है क् य सुशोंक्र‍ ह  लोग ‍ा  ‍रनद ‍द  
तौर-तरी‍द     ेदलाि ददख स‍तद हैं । ‍ोविड-
19 सस‍ट    ह   अपनद दद  ‍द  जो  और 
अननभूत सा ् य सुशष ‍् असतननदहत स न‍  ान 
 स्क्त ददखनद ‍ो श ली है।  

 

 

प्रो. पून  शससह, एनसीजीजी नद  ाननीय सुश 
अध् य सुशक्ष और सभी िक् ताओस ‍ा हाददष‍ आभार 
व् य सुशक् त क्र‍य सुशा स्ज् होंनद अपना अननभि साझा 
क्र‍य सुशा स्जससद सभी ‍ो प्रदरणा श ली सा  ही 
सा  ‍ोविड-19 सद उ‍ प् न र्ननौनतय सुशों ‍ा 
सा ना ‍रनद ‍द  शलए ेहनत अच् छद विर्ार और 
व् य सुशािहारर‍ स ाधान श लनद सद उन‍ा 
ज्ञानिद्षधन हनआ ।  

IV. ‘’महामािी में सुशासन प्रथाएं’’ पि 23-
24 फिविी, 2021 को दो-ददवसीय भाित-
मालदीव  वचुिअल कायिशाला  

 



वार्षिक रिपोर्ि – 2020-21 
 

10 |पषृ् ठ   
 

 

राष् रीय सुश सन ासन ‍द ्   सएनसीजीजीे नद 
 ालदीि    भारतीय सुश उच् र्ाय सुशोग, शसविल सदिा 
आय सुशोग,  ालदीि त ा स्  ानीय सुश  ासन 
प्राधध‍रण ‍द  सहय सुशोग सद ‘’ हा ारी    
सन ासन प्र ाएस’’ पर भारत- ालदीि ‍द  ेीर् दो 
ददिसीय सुश िर्नषअल ‍ाय सुशष ाला आय सुशोस्जत ‍् ।  

सधर्ि, प्र ासनन‍ सनधार और लो‍ श ‍ाय सुशत 
विभाग, डॉ. ‍द . श िाजी नद ‘’ हा ारी    
सन ासन प्र ाएस’’ पर भारत- ालदीि ‍द  ेीर् 
दो-ददिसीय सुश िर्नषअल ‍ाय सुशष ाला    उद्घाटन 
भार्ण ददय सुशा ।  

पूरद ‍ाय सुशषक्र  ‍द  दौरान आठ सत्र आय सुशोस्जत 
क्र‍ए गए स्जन   दोनों ही दद ों     हा ारी ‍द  
स य सुश स् िास् ् य सुश और श क्षा ‍द  क्षदत्र    ‍ाय सुशष 
‍रनद ‍द  ‍दठन पररिद  पर ध् य सुशान ‍द स्् त 
क्र‍य सुशा गय सुशा । इस ‍ाय सुशषक्र      हा ारी ‍द  
दौरान रोजगार, ‍ौ ल एिस पय सुशषटन, 

असतिैय सुशस्क्त‍ और ससर्ार ‍ौ ल, डडस्जटल 
प्र ाएससप्रैस्क्टसदजे, लो‍ श ‍ाय सुशतों ‍ा ननपटान, 

स सस् य सुशा विश् लदर्ण त ा ननणषय सुशन सद अधध‍ 
विर्य सुशों पर ेल ददय सुशा गय सुशा । इस ‍ाय सुशषक्र     
इस ेात पर ेल ददय सुशा गय सुशा क्र‍  ालदीि ‍द  
शसविल सदि‍ों ‍ो भारत ‍द  शसविल-सदि‍ों ‍ो 

भारत ‍द  शसविल-सदि‍ों ‍ा पूरा अननभि साझा 
क्र‍य सुशा जाए और भारतीय सुश शसविल सदि‍ों ‍ो 
अपनद  ालदीि ‍द  स ‍क्षों द्िारा अननभि ‍् 
गई स स् य सुशाओस सद अिगत ‍राय सुशा जाए ताक्र‍ 
अननभिों ‍ा आदान-प्रदान ‍र‍द  लो‍ क्ष ता  
ेढाई जाए ।  

 

इस ‍ाय सुशषक्र  ‍ा स ापन भार्ण  ाननीय सुश 
राज् य सुश सत्री, ‍ाश ष‍, लो‍ श ‍ाय सुशत एिस प  न, 

डॉ. स्जतद्   शससह नद ददय सुशा । उ् होंनद ‍हा क्र‍ 
 हा ारी नद जीिन ‍द  हर क्षदत्र ‍ो प्रभावित 
क्र‍य सुशा है और  ासन    ेहनत ेड़ा ेदलाि ला 
ददय सुशा है । दद     ही वि‍शसत दो टी‍द  – 
‍ोिैक् सीन (COVAXIN) और ‍ोिी ील् ड 
(COVISHIELD) ‍द  सा  भारत ‍द  ‍ोविड-19 
टी‍ा‍रण अशभय सुशान ‍् सिल  नरूआत नद 
आनद िालद  हीनों     इस  हा ारी पर 
ननणाषय सुश‍ जीत ‍् उम्  ीद जगाई है । दोनों 
ही दद ों ‍द  शलए ‍ोविड-19 ‍द  णखलाि लड़ाई 
   आगद ‍ा रास् ता अ षव् य सुशिस्  ा ‍ो क्रिर सद 
 नरू ‍रनद पर ननभषर ‍रता है । उ् होंनद आगद 
‍हा क्र‍ स क् त ससस्  ानों, ज् य सुशादा स क् त ई-
 ासन  ॉडल ‍ा नन ाषण, नागरर‍ों ‍ो 
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डडस्जटल रूप सद जागरू‍ ेनानद एिस स् िास् ् य सुश 
सनविधाओस ‍ो ेदहतर ‍रनद पर ेल ददतद हनए 
सह‍ारी ससघिाद ‍ो सनदृढ ‍रनद ‍् 
आिश् य सुश‍ता हैं । उ् होंनद ‍हा क्र‍ भारत ‍द  
 ाननीय सुश प्रधान सत्री श्ी नरद्    ोदी नद अपनद 
पड़दासी दद ों ‍ो ‍ोविड-19  हा ारी सद लड़नद 
‍द  शलए िैक् सीन उपलब् ध ‍रानद पर जोर ददतद 
हनए अपनी गसभीर और स्  ाय सुशी प्रनतेद्धता ‍ो 
दोहराय सुशा है ।  ाननीय सुश प्रधान सत्री श्ी नरद्   
 ोदी नद आ‍  -ननभषर भारत ेनानद और भारत 
‍ो दने ारा तदज वि‍ास ‍द  रास् तद पर लानद ‍् 
आिश् य सुश‍ता पर ेल ददय सुशा । उ् होंनद  ‍हा क्र‍ 
दृढ ननश् र्त, स ािद , ननिद , अिससरर्ना 
सइसफ्रास् रक् र्रे ओर निार्ार ‍् आिश् य सुश‍ता  
है । उ् होंनद आगद ‍हा क्र‍ आ‍  ननभषर भारत 
अशभय सुशान ‍द  असतगषत प्रणालीेद्ध ननय सुशोस्जत, 

ए‍्‍ृत, असतर-ससेसधधत भविष् य सुशिादी सनधारों ‍् 
 नरूआत ‍् गई है ।  

 

विदद   सत्री,  ालदीि सर‍ार श्ी ान   अब् दनल् ला 
 ादहद नद भी इस ‍ाय सुशष ाला ‍ो ससेोधधत 
क्र‍य सुशा और इस उ‍ ‍ृष् ट श  न ‍द  शलए भारत 
‍ा ध् य सुशिाद क्र‍य सुशा ।  

 

अपर सधर्ि, डीएआरपीजी एिस  हाननदद ‍ 
एनसीजीजी श्ी िी. श्ीननिास नद ‍हा क्र‍ 
‍ाय सुशष ाला    भागीदारी अपदक्षा सद अधध‍ रही 
स्जस   1350 सद अधध‍ प्रनतभाधगय सुशों नद भाग 
शलय सुशा । इस    ाननीय सुश अध् य सुशक्ष सदहत भारत 
सर‍रार ‍द   सत्रालय सुशों/विभागों ‍द  प्रख् य सुशात 
िक् ता,  ालदीि सर‍ार और राज् य सुश सर‍ारों ‍द  
िररष् ठ अधध‍ारी और ‍लक् टर, डीएआरपीजी 
‍द  िररष् ठ अधध‍ारी, आ‍ासक्षी स्जला ‍ाय सुशषक्र  
‍ा ससर्ालन ‍र रहद स्जला स् तरीय सुश अधध‍ारी, 
भारतीय सुश प्रौद्य सुशोधग‍् ससस्  ान ‍द  ननदद ‍ और 
भारत ‍द  35 विश् िविद्य सुशालय सुशों ‍द  लो‍ प्र ासन 
विभाग ‍द  अध् य सुशक्ष  ाश ल हनए ।  
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प्रो. पून  शससह, एनसीजीजी नद सभी अनतध य सुशों  
और सहभाधगय सुशों ‍ा इस ‍ाय सुशष ाला    भाग 
लदनद और स य सुश ददनद ‍द  शलए आभार प्र‍ट 
क्र‍य सुशा और ‍हा क्र‍ इस ‍ाय सुशष ाला सद ेहनत 
‍न छ सीखनद ‍ा अननभि प्राप् त हनआ और इस   
साझा क्र‍ए गए विर्ारों सद सभी दहताध षय सुशों ‍ा 
ज्ञानिद्षधन हनआ । िर्नषअल ‍ाय सुशष ाला ‍् सूर्ी 
अनुलग् नक – III    सूर्ीेद्ध है ।  

 

V. सुशासन वेबबनाि श्रखंला  

 

i. “नीनत, जवाबदेही औि लोक मशकायतों 
का ननवािण’’ पि 26 नवंबि 2020 
को वेबबनाि  

 

एनसीजीजी नद पनतहाशस‍ राष् रीय सुश ससविधान 
ददिस पर अपर सधर्ि, डीएआरपीजी एिस 
 हाननदद ‍, एनसीजीजी श्ी िी. श्ीननिास ‍् 
अध् य सुशक्षता    ‘’नीनत, जिाेददही और लो‍ 
श ‍ाय सुशतों ‍ा  ननिारण’’ पर ए‍ िदबेनार ‍ा 
आय सुशोजन क्र‍य सुशा । िदबेनार ‍द  प्र नख िक् ता   
 द – प्रो. एिस विभागाध् य सुशक्ष, लो‍ प्र ासन 
विभाग, श जोर  विश् िविद्य सुशालय सुश प्रो. श्ीननिास 
पा ी, प्रो. रणनीनत एिस असतराषष् रीय सुश व् य सुशापार, 
आईआईए  इसदौर, प्रो. प्र ा् त सालिान, और 

अशसस् ट ट प्रो., लो‍ प्र ासन विभाग,   ास 
क्रक्रस्श्र्य सुशन ‍ॉलदज, प्रो. अससन न रब् े ानी । 
िदबेनार ‍ा ससर्ालन प्रो.पून  शससह, एनसीजीजी 
द्िारा क्र‍य सुशा गय सुशा ।   

ii. “नए भाित में सुशासन के मलए 
प्रबंिन प्रथाएं”  पि 03 ददसम् बि, 2020 

को वेबबनाि  

 

 
 

एनसीजीजी नद  “नए भारत    सन ासन ‍द  
शलए प्रेसधन प्र ाएस” पर अपर सधर्ि, 

डीएआरपीजी एिस  हाननदद ‍, एनसीजीजी श्ी 
िी. श्ीननिास  ‍् अध् य सुशक्षता    ए‍ िदबेनार 
आय सुशोस्जत क्र‍य सुशा । ननदद ‍, आईआईए  इसदौर 
प्रो. दह ास न राय सुश और आईआईए  ससेलपनर 
ननदद ‍ डॉ.  हाददि जाय सुशसिाल इस िदबेनार 
‍द  प्र नख िक् ता  द । िदबेनार ‍ा ससर्ालन प्रो. 
पून  शससह, एनसीजीजी नद   क्र‍य सुशा ।  इस 
िदबेनार    सभी आईआईए     लो‍ प्र ासन, 

राजनीनत विज्ञान, स ाज ास् त्र और प्रेसधन ‍द  
‍द  अग्रणी सस‍ाय सुशों और दद  ‍द  100 सद अधध‍ 
विश् िविद्य सुशालय सुशों, 117 आस‍ाक्षी स्जलों और भारत 
सर‍ार ‍द  िररष् ठ अधध‍ाररय सुशों नद भाग शलय सुशा ।  

 

iii.  ‘’सुशासन में श्जला कलेक्र्ि की 
बढ़ती हुई भूममका’’ पि 11 ददसंबि, 
2021 को बेबबनाि 
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इस ेदबेनार ‍ा विर्य सुश  ा –‘’सन ासन    स्जला 
‍लदक्टर ‍् ेढती हनई भशू ‍ा’’ स्जस‍् अध्य सुशक्षता 
अपर सधर्ि, डीएआरपीजी, भारत सर‍ार एिस 
 हाननदद ‍, एनसीजीजी, श्ी िी ी़.श्ीननिास नद ‍् 
और ससर्ालन प्रो.पनू  शससह, एनसीजीजी नद क्र‍य सुशा। 

भारत सर‍ार    िररष्ठ पदों पर ‍ाय सुशष ‍र र्न‍द  दो 
प्रख्य सुशात िक्ताओस नद ‍ाय सुशषक्र  ‍्  ोभा ेढाई। 
प्र नख िक्ता  द श्ी सी.‍द .  ै् य सुश ू  जो राजस् ान 
सर‍ार ‍् पिूष  नख्य सुश सधर्ि हैं। उ्होंनद हाल ही    
ए‍ क्र‍ताे ‍ा प्र‍ा न क्र‍य सुशा है स्जस‍ा  ीर्ष‍ है 
– ‘’द दहस्टॉरर‍ल इिोल्य सुश ून ऑि द डडस्स्रक्ट 
ऑक्रिसर: फ्रॉ  अली डदज टू 1947’’ अपनी प्रस्तननत 
   उ्होंनद स्जला ‍लदक्टर ‍द  पद ‍द  वि‍ास पर 
इस‍्  नरूआत सद ही  प्र‍ा  डाला है। उ्होंनद 
प्रागनैतहाशस‍ ‍ाल सद लद‍र बब्रदट  ‍ाल होतद हनए 
आधननन‍ स य सुश त‍ ‍द  इनतहास ‍् र्र्ाष ‍् है। 
उ्होंनद इस ेात पर प्र‍ा  डाला क्र‍ असग्रदजों नद 
स ाज ‍ो व्य सुशिस्स् त ‍रनद प्रणाली ‍द  रूप    
राजस्ि  ासन ‍द  शसद्धासत ‍्  नरूआत ‍्। इस 
प्र‍ार िॉरदन हदस्स्टसग्स नद 1772 ई.    पय सुशषिदक्ष‍ ‍द  
पद ‍ो ेदल‍र स्जला ‍लदक्टर ‍र ददय सुशा और हैरी 
िदरदसल्ट नद  ासन ‍ा प्र   शसद्धासत प्रस्तनत 
क्र‍य सुशा। आज ‍द  स य सुश   , ए‍ स्जला ‍लदक्टर 
स्जलद ‍ा राजस्ि अधध‍ारी,  ासनत स् ावपत ‍रनद 

िाला और वि‍ास ‍ा र्दहरा होता है। िह 
विधानय सुश‍ा और ‍ाय सुशषपाशल‍ा ‍द  ेीर् ‍ा सदतन भी 
होता है और ठी‍ ही ‍हा जाता है क्र‍ िह 
‘’सर‍ार ‍् आसख और ‍ान’’ होता है। अपनी 
प्रस्तननत    श्ी सी.‍द . ै् य सुश ू नद ‍हा क्र‍ आगद ‍ा 
रास्ता दह ार्ल प्रदद  द्िारा तयै सुशार क्र‍ए गए 
सन ासन सरू्‍ास‍    ेताय सुशा गय सुशा है स्जससद स्जला 
स्तर पर सन ासन स् ावपत क्र‍य सुशा जा स‍द । 

दसूरी िक्ता  ीस श्ी ती रजनी सदखरी शसब्ेल, और 
िह भी भारत सर‍ार    भ्रतूपिूष सधर्ि रह र्न‍् 
हैं। उ्होंनद अपनी प्रस्तननत    स्जला ‍लदक्टर ‍् 
भशू ‍ा    ई ानदारी ‍द  ेार    ेताय सुशा, उ्होंनद 
‍हा क्र‍ स्जला ‍लदक्टर    साहस, प्रनतेद्धता दृढ 
इच्छा स्क्त होनी र्ादहए। उ्ह  ननष्पक्ष और 
‍ाय सुशषप्रणाली    स्पष्टिादी होना र्ादहए जे िद 
जनता ‍द  ेीर् हों य सुशा उन‍ा ‍ा  ‍र रहद हों 
क्य सुशोंक्र‍ जनता ही उन‍् िास्तवि‍ क्लाएसट है। 
जनता ‍द  सा  प्रभािी ‍ा  ‍रनद    ‘विश्िास’ 
उन‍द  शलए अनत आिश्य सुश‍ है। ए‍ स्जला ‍लदक्टर 
‍द  आर्रण और व्य सुशिहार ‍द  ससे सध    श्ी ती 
रजनी शसब्ेल नद ‍हा ‘’ए‍ आद ी य सुशह  ाय सुशद ही 
य सुशाद रखता है क्र‍ उससद क्य सुशा ‍हा गय सुशा और उन‍द  
सा  क्य सुशा क्र‍य सुशा गय सुशा लदक्र‍न िह य सुशह ‍भी नहीस 
भलूता है क्र‍ आपनद उसद ‍ैसा  हससू ‍राय सुशा।‘’ 
य सुशह इस ेात पर जोर ददता है क्र‍ जे भी ‍ोई 
स्जला ‍लदक्टर क्र‍सी सद श लद, िह उन‍द  सा  
विनम्रता और भ ता सद व्य सुशिहार ‍रद। उपय सुशनषक्त 
ेातों ‍द  सा -सा  ए‍ ‍लदक्टर ‍ो से‍द  शलए 
स ान रूप सद ननष्पक्षता ‍ा  ापदसड अपनाना 
र्ादहए। इस‍द  अनतररक्त, श्ी ती शसब्ेल नद ‍ई 
सनधारों ‍द  सनझाि ददए जो स य सुश ‍्  ासग हैं। 
सिषप्र   जो  नद्दा उ्होंनद उठाय सुशा िह  ा, 
‍ाय सुशष‍ाल ‍् सनरक्षा। उन‍ा य सुशह  त  ा क्र‍ 



वार्षिक रिपोर्ि – 2020-21 
 

14 |पषृ् ठ   
 

तनैाती ‍द  स य सुश ‍लदक्टरों ‍ो ‍ाय सुशष‍ाल ‍् सनरक्षा 
दी जानी र्ादहए। और जे भी उन‍द  तेादलद क्र‍ए 
जाए तो शलणखत ‍ारणों ‍ो सािषस्जन‍ क्र‍य सुशा 
जाना र्ादहए। इससद उ्ह  वि‍ास ‍ाय सुशों ‍ो प्रभािी 
ढसग सद परूा ‍रनद    सहूशलय सुशत होगी। दसूरा क्र‍ 
स्जला ‍लदक्टर ‍ा ‍ाय सुशष-ननष्पादन  लू्य सुशास‍न 
विर्य सुश-पर‍  ानदसडों पर क्र‍य सुशा जाना र्ादहए और 
य सुशह व्य सुशस्क्त पर‍ नहीस होना र्ादहए जैसा क्र‍ 
आज‍ल क्र‍य सुशा जाता है। 

इस सत्र ‍ा ससर्ालन प्रो. पनू  शससह, एनसीजी, 
नई ददल्ली ‍द  द्िारा क्र‍य सुशा गय सुशा। 

iv. ’राज्य सुश प्र ासन ‍ाय सुशष ननष्पादन प्रेसधन एिस 
स ्िय सुश सस‍ट प्रेसधन एिस ‍ाश ष‍ 
प्र ासन     नख्य सुश सधर्ि ‍द  नदत‍ृि ‍् 
भशू ‍ा’’ पर 18 ददससे र 2020 ‍ो िदबेनार  

 

श्ी िी. श्ीननिास नद सन ासन ‍द   ह‍ि पर 
उद्घाटन भार्ण ददय सुशा। इस‍द  ेाद उ्होंनद ‍ाय सुशषक्र  
‍द  अनतध य सुशों और सहभाधगय सुशों ‍ा हाददष‍ स्िागत 
क्र‍य सुशा। श्ी िी .श्ीननिास नद राज्य सुश     नख्य सुश सधर्ि 
‍् नीनत  लू्य सुशास‍न सद लद‍र य सुशोजनाओस ‍् 
ननगरानी त‍ ‍् नदत‍ृि भशू ‍ा ‍द  विर्य सुश    
ेताय सुशा क्र‍ िद ह द ा ए‍ पारद ी  ासन व्य सुशिस् ा 
‍द  शलए प्रय सुशासरत रहतद हैं और नई ससस् ाओस ‍् 
स् ापना और नीनतय सुशों ‍द  प्रभािी ‍ाय सुशाष्िय सुशन ‍द  

शलए राज्य सुश प्र ासन ‍द  सिवोतपरर होतद हैं। उ्होंनद 
‍हा क्र‍ सर‍ार ‍द  वि‍ास ‍द  एज डा ‍द  शलए 
सधर्ि ‍् सक्रक्रय सुशता ेहनत  ह‍िपणूष है। िद सभी 
विर्  पररस्स् नतय सुशों ‍द  ेािजूद जनता ‍् भलाई 
‍द  शलए सदैि गसभीरता सद प्रनतेद्ध रहतद हैं और 
 ाना जाता है क्र‍ जो ननणषय सुश सधर्ि लदतद हैं िह 
ननष्पक्ष होतद हैं। ‍ाय सुशषक्र     दो प्रख्य सुशात  िक्ता 
 ाश ल हनए जो स्िय सुशस भारत सर‍ार    िररष्ठ पदों 
पर रह र्न‍द  हैं। पहलद िक्ता  द आसध्र प्रदद  ‍द  पिूष 
 नख्य सुश सधर्ि रह र्न‍द  श्ी एल.ेी.सनब्र ण्य सुश । 
उ्होंनद अपनी ेात  नरू ‍रतद हनए ‍हा क्र‍  नख्य सुश 
सधर्ि ‍्  स्क्तय सुशों एिस ‍ाय सुशों ‍ा उल्लदख सदन ‍द  
‍ाय सुशष ससर्ालन ननय सुश  पनस्स्त‍ा    है।  नख्य सुश सधर्ि 
इस ेात ‍ा ध्य सुशान रखतद हैं क्र‍ एस्च्छ‍ प्रस्तािों 
‍द  विर्य सुश     नख्य सुश सत्री ‍ो सधूर्त ‍रनद ‍द  ेाद 
ननणषय सुशों ‍ा ‍ाय सुशाष्िय सुशन अच्छी तरह सद हो। इस 
प्र‍ार िद राज्य सुश प्र ासन     नख्य सुश ससप‍ष  अधध‍ारी 
‍् तरह ‍ाय सुशष ‍रतद हैं। जे राज्य सुश ‍ाय सुशषक्र ों ‍द  
‍ल्य सुशाण, विननय सुशा ‍ एिस अिससरर्ना ससे सधी 
क्रक्रय सुशा‍लापों ‍् ेात हो तो िद ए‍ दसूरद सद 
ओिरलपै ‍रनद लगती हैं पसी स्स् नत     नख्य सुश 
सधर्ि भी र्ल रही सारी गनतविधधय सुशों ‍् ननगरानी 
‍रतद हैं और य सुशह सनननस्श्र्त ‍रतद हैं क्र‍ ‍ाननू 
‍ा परूी तरह सद पालन हो। जे  सबत्रय सुशों ‍द  विरुद्ध 
सत‍ष ता ससे सधी जार्ों ‍् ेात हो तो  नख्य सुश सधर्ि 
ही  सत्री ‍द  विरुद्ध श ‍ाय सुशत ‍ो ददखतद हैं।  नख्य सुश 
सधर्ि, ‍ाश ष‍ प्र ासन ‍द  भी प्रभारी  नणखय सुशा होतद 
हैं इसशलए िद  नख्य सुश सत्री ‍द   नख्य सुश सलाह‍ार ‍द  रूप 
   ‍ाय सुशष ‍रतद हैं सा  ही सा  िद राज्य सुश  सत्री 
पररर्द ‍द  स ्िय सुश‍ भी होतद हैं। श्ी एल. ेी. 
सनब्र ण्य सुश  नद क्षदत्रीय सुश शसविल सदिा ेोडष ‍ो 
ससस् ागत ‍रनद ‍ा सनझाि ददय सुशा ताक्र‍ सिवोतत्त  
प्र ाओस सदहत इस ‍ाय सुशष क्षदत्र ‍ा ज्ञान विशभ्न 
राज्य सुश सर‍ारों ‍द  सा  साझा क्र‍य सुशा जा स‍द । 
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इस‍द  अनतररक्त, तदजी सद ननणषय सुश लदनद ‍द  प्रारूपों 
और सरू्नाओस ‍द  ससग्रह    प्रौद्य सुशोधग‍् सद ह   
 दद श लती है। शसविल सदि‍ों ‍ो शसद्धासतों ‍ो 
प्रती‍ ‍द  रूप    ददखा जाता है इसशलए उ्ह  ना 
शसिष  ज्ञान य सुशोगी ेस्ल्‍ ‍ ष य सुशोगी ‍द  रूप    भी 
‍ाय सुशष ‍रना र्ादहए। इस प्र‍ार उन‍् प्र ासनन‍ 
‍न  लता ए‍ स क्त ननैत‍ ढासर्द ‍द  भीतर 
ससघदटत ‍् जानी र्ादहए।    

दसूरी िक्ता  ीस श्ी ती ‍द  नी आनसद अरोड़ा, िह 
भी हररय सुशाणा सर‍ार ‍् पिूष  नख्य सुश सधर्ि रह र्न‍् 
हैं। उ्होंनद राज्य सुश    र्ल रही ितष ान गनतविधधय सुशों 
पर दटप्पणी ‍् और ‍हा क्र‍  नख्य सुश सत्री और अ्य सुश 
 सबत्रय सुशों ‍द  सा  अच्छा स ्िय सुश  नख्य सुश सधर्ि 
‍रतद हैं  नख्य सुश सधर्ि ‍ो ए‍ टी  दी जाती है 
स्जसद िद श ष्ट दलों और य सुशोजनाओस ‍् ननगरानी ‍द  
शलए अपनद सा  रखतद हैं। िद ह द ा स्पष्ट ससिाद 
‍रतद हैं और  ासन प्रक्रक्रय सुशाओस    पारदश षता 
सनननस्श्र्त ‍रतद हैं।  नख्य सुश सधर्ि ‍द  सर‍ारी 
अधध‍ाररय सुशों ‍ा विश्िास ेनाए रखना होता है और 
उन‍द  सा  ‍ा  ‍रनद    ह द ा ननष्पक्ष रहना 
होता है। सस‍ट ‍द  स य सुश य सुशह अननिाय सुशष हो जाता है 
क्र‍  नख्य सुश सधर्ि, स्िास््य सुश विभाग, आपदा प्रेसधन, 
सस‍ट प्रेसधन एिस अ्य सुश विभागों ‍ा प्रेसधन ‍र  
अपनद सह‍श षय सुशों ‍ो स य सुश -स य सुश पर प्रदररत ‍र 
और आलोर्ना ‍र‍द  िद सर‍ार ‍द  ‍ा ‍ाज ‍ो 
सनर्ारू रखतद हैं इस प्र‍ार उन‍द  अधीनस्  ‍ा  
‍रनद िालद अधध‍ारी उ्ह  प  य सुशार भी ‍रतद हैं और 
उनसद डरतद भी हैं जो विधध व्य सुशिस् ा लाग ू‍रनद    
ेहनत  ददगार होता है श्ी ती ‍द  नी आनसद 
अरोड़ा नद  ौजूदा स य सुश     हा ारी ‍द  लसे द स य सुश 
त‍ जारी रहनद ‍द  दौरान  नख्य सुश सधर्िों ‍द  स क्ष 
प्रिासी  जदरूों,  ास्‍ और पीपी क्र‍ट ‍् ‍ ी, 
स्िास््य सुश ‍श षय सुशों ‍द  प्रश क्षण, सत‍ष ता नन ाषण, 
खाद सनरक्षा जैसी ता‍‍ाशल‍ स स्य सुशाओस स्जनसद 
स ाज ‍ो आनद िालद स य सुश    प्रभावित होनद ‍ा 
खतरा  ा ‍ा भी  उल्लदख क्र‍य सुशा स्जन   ‍िररत 
‍ारषिाई ‍् आिश्य सुश‍ता  ी। हाल ‍द  स य सुश    

राज्य सुश प्र ासन    प्रौद्य सुशोधग‍् और  ीडडय सुशा ‍द  
ेढतद  ह‍ि सद  ासन ‍द  नए -नए आय सुशा  ससृ्जत 
हो रहद हैं लदक्र‍न य सुशह दो धारी तलिार  हैं स्जनसद 
लाभ भी है और हानन भी। असत    उ्होंनद प्र‍य सुशद‍ 
स्तर पर ए‍ ठोस र्ैनल ेनानद ‍ा सनझाि ददय सुशा 
स्जससद क्र‍  नख्य सुश सधर्ि स स्य सुशा ‍द  स ाधान ‍द  
शलए आिश्य सुश‍ एिस ‍िररत ‍ारषिाई ‍र स‍ । 
श्ी ती ‍द  नी आनसद अरोड़ा नद अपनी ेात ‍ो 
स ाप्त ‍रतद हनए ‍हा क्र‍  नख्य सुश सधर्ि ‍ो 
पदस् ापना ‍द  स य सुश ‍ाय सुशष‍ाल ‍् सनरक्षा प्रदान 
‍् जानी र्ादहए ताक्र‍ िद वि‍ास ‍ाय सुशों ‍् य सुशोजना 
ेना स‍  और उ्ह  ननष्पाददत ‍र स‍ । 
 

v. ‘’नागरिक कें दद्रत शासन -आिाि से जुधी  
सेवाएं औि उऔनत सेवा प्रदायग ीी’’ पि 24 

ददसंबि 2020 को वेबबनाि 

 

श्ी िी. श्ीननिास नद सभी प्रनतभाधगय सुशों ‍ा हाददष‍ 
स्िागत क्र‍य सुशा और ददिसगत श्ी अटल बेहारी 
िाजपदई ‍ो श्द्धासजशल अवपषत ‍्। उ्होंनद ‍हा 
इस िदबेनार    नागरर‍ ‍ द त  ासन ‍् र्र्ाष 
होगी स्जस   ‍  सद ‍  ददरी हो और अधध‍ सद 
अधध‍ सनविधा हो। पसा  ासन ननधाषररत  ान‍ों 
और ननय सुश ों ‍द  आधार पर र्लता है जो 
प्रौद्य सुशोधग‍् ‍द  प्रय सुशोग सद और आसान ेन जाता है 
स्जससद नागरर‍ों ‍द  शलए प्रणाली और सनग  ेन 
जाती है। आज ‍् दनननय सुशा    ेहनत सारी य सुशोजनाओस 
   पहर्ान ‍् अननिाय सुशषता  ाश ल होती है इसशलए 
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आधार ‍् अननिाय सुशषता होती है। उ्होंनद श्ी रा  
सदि‍   ाष ‍् भी प्र ससा ‍् स्ज्होंनद आधार ‍् 
िसै्श्ि‍ स्िी‍ाय सुशषता ‍द  शलए अ ‍ प्रय सुशास क्र‍य सुशा है। 
असत    श्ी िी. श्ीननिास नद प्र ासनन‍ सनधार और 
लो‍ श ‍ाय सुशत विभाग ‍द  2019 ‍द  नागपनर सस‍ल्प 
‍ा उद्धरण ददय सुशा स्जस‍ा लक्ष्य सुश  ा ेदहतर  ासन 
‍द  शलए ेदहतर सदिा प्रदाय सुशगी और  ान‍ों ‍् 
स् ापना। इस िदबेनार    दो प्रख्य सुशात िक्ताओस नद 
 ाश ल हो‍र इस िदबेनार ‍्  ोभा ेढाई। िद 
स्िय सुशस भी और सर‍ार    िररष्ठ पदों पर ‍ाय सुशष ‍र 
र्न‍द  हैं। पहलद िक्ता  द श्ी रा  सदि‍   ाष जो 
MEITY और UIDAI ‍द  पिूष  नख्य सुश सधर्ि और 
TRAI ‍द  पिूष अध्य सुशक्ष हैं। उ्होंनद ेदहतर  ासन ‍द  
साधन ‍द  रूप    ‘आधार’ ‍द  ेारद    अपनद विर्ार 
साझा ‍रनद ‍ा अिसर ददनद ‍द  शलए राष्रीय सुश 
सन ासन ‍   ‍ो ध्य सुशिाद ददय सुशा। इस‍ा ए‍ 
उदाहरण होगा राष्रीय सुश सरू्ना विज्ञान ‍   द्िारा 
ससर्ाशलत आधार सद जनड़ा हनआ अट ड स पोटषल 
स्जस‍ा ‍ई राज्य सुश प्रय सुशोग ‍रतद हैं। इस‍द  ेाद 
उ्होंनद आधार ‍द  प्रय सुशोग सद दद     गणना 
स‍म्प्य सुशनटद ने और ‍नदस्क्टविटी    तदजी सद िदृ्धध 
‍् ेात ‍ही। इससद लाखों आस‍ड़ों ‍ा प्रससस्‍रण 
ेहनत ‍  स य सुश    हो जाता है स्जससद ेड़द प ैानद 
पर  ासन प्रदाय सुशगी होती है उ्होंनद आगद ‍हा क्र‍ 
क्य सुशोंक्र‍ प्र‍य सुशद‍ ‍ाय सुशष क्षदत्र    ए‍ आइड दटटी प्रिू 
‍् आिश्य सुश‍ता होती है, इसशलए पसद सभी ‍ाय सुशष 
क्षदत्रों ‍द  शलए आधार हाईएस्ट ‍ॉ न िैक्टर ेन 
गय सुशा है जो सिवोत‍‍ृष्ट है। इस‍द  ेाद उ्होंनद 2015 

    नरू क्र‍ए गए JAM  दरननटी ‍् र्र्ाष ‍् 
स्जस‍्  दद सद भारत ऑिलाइन सद ऑनलाइन 
हनआ। जनधन य सुशोजना ‍द  ‍ारण भारत ‍् 81% 

जनससख्य सुशा ‍द  पास ेैं‍ खाता है स्जससद अ्य सुश 
सनविधाओस ‍द  सा -सा  सस्ब्सडी और प्र‍य सुशक्ष लाभ 

 हस्तासतरण (DBT) आसानी सद हो जाता है इन 

खातों सद आधार ‍ो जोड़नद सद ए‍ िसै्श्ि‍ वित्तीय सुश 
एड्रदस ‍ा सजृन हनआ है स्जससद प्र ाणन पदपरलदस, 
‍ै लदस और प्रज सलदस हो स‍ता है उ्होंनद आगद 
‍हा क्र‍ आज ‍द  स य सुश    इसटरनदट निार्ार ‍द  
शलए ए‍ खनला  सर् ेन गय सुशा है जो क्र‍िाय सुशती भी 
है और स क्त भी। इस‍ा प्रय सुशोग स क्त  ासन 
तसत्र ेनानद    क्र‍य सुशा जा स‍ता है। उ्होंनद अपनी 
ेात ‍ो य सुशह ‍हतद हनए स ाप्त क्र‍य सुशा क्र‍ र्ूसक्र‍ 
स्जला अधध‍ारी ज ीनी स्तर पर ‍ाय सुशष ‍र रहद हैं 
और स स्य सुशा ‍ो ‍रीे सद ददख रहद हैं इसशलए िद 
आधार जैसी उभरती हनई प्रौद्य सुशोधगक्र‍य सुशों ‍ा प्रय सुशोग 
‍र निार्ार ‍द  शलए अच्छी स्स् नत    होतद हैं। 
इस‍द  आधार ‍द  और ेदहतर ‍ाय सुशाष्िय सुशन    भी 
सहय सुशोग श लदगा। 

दसूरद िक्ता  द श्ी एस.एस. क्षबत्रय सुश जो सदिा ‍ा 
अधध‍ार आय सुशोग ‍द  अध्य सुशक्ष और  हाराष्र सर‍ार 
‍द  पिूष  नख्य सुश सधर्ि हैं। उ्होंनद अपनी ेात  नरू 
‍रतद हनए ‍हा क्र‍  हाराष्र सर‍ार नद 2015    
आधार सद जनड़ी सदिाओस ‍् प्रदाय सुशगी ‍द  शलए 
‘’आप‍् सदिा ह ारा ‍तषव्य सुश’’  ीर्ष‍ ‍द  सा  
‘’ हाराष्र लो‍ सदिाओस ‍ा अधध‍ार अधधननय सुश ’’ 
 नरू क्र‍य सुशा। सभी लो‍ सदिाओस ‍द  प्रदाय सुशगी ‍द  शलए 
उन‍ा ‘’आपलद सर‍ार’’ ना  ‍ा ए‍ल प्लदटिा ष 
है। इसद https://aaplesarkar.mahaonline.gov.in  
पर ददखा जा स‍ता है! इस अधधननय सुश  ‍द  ‍न छ 
उद्ददश्य सुश हैं जैसद - पारदश षता,जिाेददही, स य सुश 
ेद्धता, दक्षता और सरू्ना प्रौद्य सुशोधग‍् ‍द  प्रय सुशोग 
पर जोर।  ए‍ य सुशोग्य सुश व्य सुशस्क्त ‍ो लो‍ सदिाओस ‍ा 
लाभ लदनद ‍ा अधध‍ार प्राप्त हनआ है। इस‍् ‍न छ 
अ्य सुश वि दर्ताएस भी हैं जैसद ेदहतर सदिा प्रदाय सुश ‍् 
‍द  शलए प्र‍य सुशद‍ आिददन ‍द  शलए ए‍ य सुशनून‍ नसे र 
ददना। इस अधधननय सुश  ‍द  तहत  हाराष्र ‍द  
नागरर‍ अस‍ प्र ाण पत्र एिस अ्य सुश प्र ाण पत्रों, 

https://aaplesarkar.mahaonline.gov.in/
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भशू  ‍द  अशभलदखों और ‍् ऑनलाइन रसीदों ‍द  
शलए आिददन ‍र स‍तद हैं बेजली और पानी ‍द  
‍नदक् न ‍द  शलए आिददन ‍र स‍तद हैं और भिन 
नन ाषण ‍द  शलए अनन नत लद स‍तद हैं इ‍य सुशादद। He 

उ्होंनद आगद ‍हा क्र‍ इस अधधननय सुश  ‍द  तहत 
486 सदिाओस ‍ो सरू्ीेद्ध क्र‍य सुशा गय सुशा है। इस 
अधधननय सुश  ‍द  सनग  ‍ाय सुशाष्िय सुशन ‍द  शलए 
आरटीएस  ोेाइल एप्ली‍द  न  नरू क्र‍य सुशा गय सुशा है 
जो  हाराष्र ‍द  एसड्रॉय सुशड और आईओएस 
उपभोक्ताओस ‍द  शलए  नफ्त    उपलब्ध है। वपछलद 
साल ‍् ररपोटों ‍द  अननसार पदपरलदस िॉ ेट    
सभी दस्तािदजों ‍ो प्राप्त ‍रनद ‍द  शलए 30,878 

सदिा ‍    द। उ्होंनद ‍हा क्र‍ परूद राज्य सुश    ‍द  
 हरी और ग्रा ीण इला‍ों    य सुशद सदिा ‍    ौजदू 
हैं। 2015 सद लो‍ सदिाओस ‍द  शलए ‍न ल 
9,21,49,121 ऑनलाइन आिददन प्राप्त हनए स्जन   
99% आिददनों ‍ा ननपटान क्र‍य सुशा जा र्न‍ा है। 
‍ोविड-19  हा ारी ‍द  स य सुश 22 अप्रलै, 2020 सद 
22 ददससे र, 2020 ‍द  ेीर् ‍न ल 59,22,933 आिददन 
प्राप्त हनए और 86,50, 702 अ ाषत 90.84% 

आिददनों ‍ा ननपटान क्र‍य सुशा गय सुशा। लाल,असे र और 
हरा सआर ए जीे फ्रद  ि‍ष  तयै सुशार क्र‍य सुशा गय सुशा है 
ताक्र‍ विभागों ‍ो  ाशस‍ प्रद षन ‍द  आधार पर 

श्दणीेद्ध क्र‍य सुशा जा स‍द । हरा -उ‍‍ृष्ट प्रद षन ‍द  
शलए, असे र- अच्छद प्रद षन ‍द  शलए और लाल - 
खराे प्रद षन ‍द  शलए। इससद प्रद षन    सनधार 
लानद ‍द  शलए विभागों    ए‍ स्िस्  प्रनतस्पधाष 
 नरू हनई है और लाल ‍् श्दणी    आनद िालद 
विभागों ‍् ससख्य सुशा घट रही है। 

उ्होंनद असत    ‍हा क्र‍  हाराष्र सर‍ार नद 
12 .0 3 .2018 सद स्जलाधध‍ारी ‍ो आरटीएस ‍ा 
‍स रोशल सग ऑक्रिसर घोवर्त ‍र ददय सुशा है प्र‍य सुशद‍ 
‍लदक्टर स्जलद    आरटीएस ‍द  ‍ाय सुशाष्िय सुशन ‍् 

ननगरानी, स ीक्षा और ददखरदख ‍रता है। ‍लदक्टर 
‍ो इस ‍ाय सुशष ‍द  शलए ड ैेोडष उपलब्ध ‍राय सुशा गय सुशा 
है और क्र‍सी नए सदिा ‍   ‍ो स्िी‍ृनत ददनद य सुशा 
क्र‍सी सदिा ‍   ेसद ‍रनद ‍ा अधध‍ार ‍लदक्टर ‍द  
पास होता है।. 

VI.  ‘’आपदा प्रबिंन -जोरखम तर्ाने औि तयैािी 
तथा - प्रनतक्रक्रया ’’ पि 8 जनविी 2021 को वेबबनाि 

 

सन ासन ‍द   ह‍ि ‍द  ससेसध    श्ी िी. 
श्ीननिास नद उद्घाटन भार्ण ददय सुशा। उस‍द  ेाद 
उ्होंनद िक्ताओस और सहभाधगय सुशों ‍ा हाददष‍ 
स्िागत क्र‍य सुशा। उ्होंनद राजस् ान ‍ैडर    रहतद 
हनए अपनद अननभि ‍ो साझा क्र‍य सुशा जहास ेाढ 
ए‍ सा ा्य सुश घटना  ी और ेाढ ेाहनल्य सुश क्षदत्र 
‍ाय सुशषक्र  ए‍ सा ा्य सुश अशभय सुशान होता  ा। 
एनडीआरएि ‍् स् ापना ‍द  स य सुश ही सस‍ट 
प्रेसधन ‍द  शलए ए‍ विस्ततृ ससस् ागत रूप 
रदखा ेनी और इस‍द  प्रभाि ‍ो श्ीनगर    
आई ेाढ अम्िान र्क्रिात य सुशा पसी घटनाओस 
‍द  दौरान ेर्ाि अशभय सुशानों ‍् सिलता स्पष्ट 
रूप सद ददखा जा स‍ता है। इस‍द  ेाद श्ी िी. 
श्ीननिास नद सदना ‍् सदिाओस ‍द  शलए सम् ान 
व्य सुशक्त क्र‍य सुशा उ्होंनद प्रनतभाधगय सुशों ‍ो 
एनसीजीजी ‍् पूिष ही सिल ‍ाय सुशष ाला ‍द  
विर्य सुश    भी ेताय सुशा स्जन   असतराषष्रीय सुश 
प्रनतननधध सडल और आ‍ासक्षी स्जलों ‍द  स्जला 
‍लदक्टर  ाश ल  द उ्होंनद अपनद भार्ण ‍द  
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असत    दो अधधिक्ताओस ‍ो ध्य सुशिाद ददय सुशा 
और ‍हा क्र‍ उन‍द  अ ‍ प्रय सुशासों ‍द  ‍ारण 
ही आपदा प्रेसधन ‍द  अल्प‍ाशल‍ और 
दीघष‍ाशल‍ पररप्रदक्ष्य सुशों    भारी ेदलाि हनआ है। 
It भारत सर‍ार    िररष्ठ पदों पर ‍ाय सुशष ‍र 
र्न‍द  दो िक्ताओस नद िदबेनार ‍्  ोभा ेढाई। 
पहलद िक्ता  द डॉक्टर िी  .नतरूपनगज  जो 
आपदा प्रेसधन प्राधध‍रण ‍द  अपर सधर्ि हैं 
उ्होंनद ‍हा क्र‍ आपदाएस ‍भी प्रा‍ृनत‍ नहीस 
होती ेस्ल्‍  ानि जननत होती हैं। उन‍द  
अननसार सस‍ट प्रा‍ृनत‍ होतद हैं और य सुशह ‍न - 
प्रेसधन ‍द  ‍ारण आपदा    पररिनतषत हो जातद 
हैं उन‍ा ध्य सुशान आपदा प्रेसधन ‍् त‍नी‍ों 
‍द  ेजाय सुश इस‍द  शसद्धासत पर  ा। इस‍द  ेाद 
उ्होंनद विस  तार सद ेताय सुशा क्र‍ ‍ैसद पूरी दनननय सुशा 
आपदाओस सद ददन प्रनतददन अधध‍ प्रभावित हो 
रही है स्जससद ेड़द पै ानद पर क्षनत होती है 
और आध ष‍ हानन होती है। आपदा प्रेसधन 
ए‍ प्रनतक्रक्रय सुशा ील दृस्ष्ट‍ोण सररएस्क्टि 
एप्रोर्े ेन गय सुशा है इसशलए आपदा ‍द  खतरों 
‍ो ‍  ‍रनद पर ध्य सुशान होना र्ाहस् ए और 
आपदा ‍् तैय सुशारी ‍् जनभािना ‍ा वि‍ास 
होना र्ादहए ताक्र‍ आपदा ‍द  प्रनत ससिददन ील 
स ाज ‍ा नन ाषण हो। ेढती हनई जनससख्य सुशा 
और ससपवत्त नद आपदा ‍द  प्रभािों ‍ो और 
गसभीर ेना ददय सुशा है स्जससद आध ष‍ और 
सा ास्ज‍ अस्स् रता ‍् स्स् नत उ‍प्न हो 
जाती है। अननय सुशोस्जत वि‍ास ‍ो ननय सुशश त 
‍रना भारत ‍द  शलए ए‍ ेहनत ेड़ी स स्य सुशा 
ेन गई है आपदा सद सेसद अधध‍ प्रभावित 
होनद िालद दनननय सुशा ‍द   ीर्ष 5 दद ों    भारत 
 ाश ल हो गय सुशा है। इस प्र‍ार उ्होंनद य सुशह 
ेताय सुशा क्र‍ ह ारद दद  ‍ो क्ष ता नन ाषण ‍ो 
ेढानद और खतरों ‍ो ‍  ‍रनद पर ध्य सुशान 
‍ द त ‍रना र्ादहए। जोणख  प्रेसधन और 

बेस्ल्डसग ेै‍ ेदटर सेट नॉट शसश लरे ‍द  
विर्य सुश    2015 ‍ा स डाई फ्रद   ि‍ष  (sendai 

framework) ‍ाि्  ददगार शसद्ध हो स‍ता 
है। पननननष ाषण ‍ाय सुशष सूक्ष्  क्षदत्र अध्य सुशय सुशन, 
हाननय सुशों ‍द  विश्लदर्ण और खतरों ‍द   ूल्य सुशास‍न 
‍द   ाध्य सुश  सद जोणख  ‍ा पता लगा‍र ही 
क्र‍य सुशा जाना र्ादहए। उ्होंनद असत    ‍हा क्र‍ 
ह   आजीवि‍ा ‍द  ठोस साधनों ‍ा नन ाषण 
‍रनद ‍् आिश्य सुश‍ता है स्जस   अलग -अलग 
स नदाय सुश  ाश ल हों। पय सुशाषप्त  ोध ‍द   ाध्य सुश  
सद य सुशोग्य सुश  ानि सससाधन ‍ो ए‍ सा  लाय सुशा 
जाए जो ज्ञान ना शसिष  सजृन ‍र  ेस्ल्‍ 

प्रसार भी ‍र । दसूरद िक्ता राष्रीय सुश आपदा 
 ोर्न ेल ेएनडीआरएिस , सर‍ार ‍द  
 हाननदद ‍ श्ी एस.एन. प्रधान  द। उ्होंनद 
एनडीआरएि ‍ा ससक्षक्षप्त पररर्य सुश ददतद हनए ‍हा 
क्र‍ इस‍् स् ापना 2006    ‍् गई  ी। 
स्जस   ते 8 ेटाशलय सुशन  द जो आज ेढ‍र 
12 हो गए हैं इस   ेीएसएि और 
सीआरपीएि ‍द  3-3 ेटाशलय सुशन सीआईएसएि, 
आईटीेीपी और एसएसेी ‍द  2-2 ेटाशलय सुशन 
प्रनतननय सुशनक्त हैं। प्र‍य सुशद‍ ेटाशलय सुशन    1149 

सदस्य सुश हैं और हाल ही    जम् ू ‍श् ीर, 
दह ार्ल प्रदद , उत्तराखसड और राष्रीय सुश 
राजधानी क्षदत्र सएनसीआरे ‍द  शलए सर‍ार नद 
एनडीआरएि ‍द 4 अनतररक्त ेटाशलय सुशन 

ेआइटीेीपी ‍् दो अस  राइिल ‍् ए‍ 
और ेीएसपी ‍् ए‍  स‍ो अनन ोददत क्र‍य सुशा 
है। उ्होंनद आगद ‍हा क्र‍ राष्रीय सुश आपदा 

 ोर्न ेल सएनडीआरएिे ‍् स् ापना ‍द  
शलए ससिैधानन‍ प्रािधान ‍द  रूप    ‘’आपदा 

प्रेसधन अधधननय सुश , 2005’’ लागू क्र‍य सुशा। इस‍ा 
उद्ददश्य सुश  ा 2005 सद प्रा‍ृनत‍ और  ानि 
ननश षत आपदाओस पर विश ष्ट प्रनतक्रक्रय सुशा। 
आपदा प्रेसधन अधधननय सुश  ‍ो लागू ‍रना 
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नीनत ‍ानून और ससस् ागत रूप रदखा ‍ा 
नन ाषण ‍रना है जो प्रभािी और िैधानन‍ 
वित्तीय सुश सहाय सुशता स ध षत है। प्रनतक्रक्रय सुशा‍ ‍ 
और राहत ‍ द त अप्रोर्    ेहनत ेड़ा ेदलाि 
आय सुशा है और अे स ग्र और ए‍्‍ृत अप्रोर् 
हो गय सुशा है स्जस   रो‍ ा , खतरद ‍ो घटानद 
त ा तैय सुशारी पर जोर ददय सुशा जाता है। 
एनडीआरएि राज्य सुश आपदा  ोर्न ेल 
सएसटीआरएिे सपनशलस शसविल, डडि स और 
हो गाडष  स‍ो ेनननय सुशादी ेदशस‍ रदननसग और 
ऑपरद न लदिल रदननसग ददती है त ा 

सा नदानय सुश‍ प्रश क्षण एिस तैय सुशारी सा नदानय सुश‍ 
क्ष ता नन ाषण    भी  दद ‍रती है इस ेल 
‍द  सदस्य सुशों ‍ो ‍  ीय सुश उ‍‍ृष्ट स स्त्र पनशलस 
ेल सद प्रभार    शलय सुशा गय सुशा है। आपदा ‍द  
दौरान एनडीआरएि ‍द  सा -सा  अस्ग्न  न दल 
‍द  ‍ ी त ा पनशलस ेल भी सहाय सुशता ‍रतद हैं।  
हाल ही    प्रधान सत्री नद ेाढ ‍ो ननय सुशसबत्रत 
‍रनद ‍द  शलए एनडीआरएि और विशभ्न 
राज्य सुशों ‍द   नख्य सुश सबत्रय सुशों ‍द  सा  ए‍ ‍द  ेाद 
ए‍ दो लगातार ेैठ‍  ‍ स्। उ्होंनद ेताय सुशा क्र‍ 
एनडीआरएि ‍द  ‍ ी परूी तरह सद प्रश क्षक्षत होतद 
हैं त ा ढही हनई इ ारतों सद खोज और ेर्ाि 
(collapsed structure search and 

response,CSSR) और अ्य सुश अशभय सुशान जैसद 
ए एिआर  दडड‍ल िस्टष सपोटष, सीेीआरएन, 
आपात‍ालीन प्रनतक्रक्रय सुशा, ेाढ आपदा, पहाड़ पर 
खोज और ेर्ाि दीप ड्राइवि सग खोज और ेर्ाि 
प न आपदा प्रनतक्रक्रय सुशा, ‍न त्तों ‍् और त‍नी‍् 
खोज इ‍य सुशादद    सक्ष  होतद हैं एनडीआरएि नद 
हाल ही    अरुणार्ल प्रदद , अस , बेहार, 
गनजरात, ‍नाषट‍, ‍द रल,  हाराष्र और उत्तर प्रदद  
   आई ेाढ ‍् आपदा    ेहनत  दद ‍्। 
एनडीआरएि नद एय सुशर इसडडय सुशा प्लदन दनघषटना ननसगष 
र्क्रिात अम्िान सनपर साइक्लोन, वि ाखापत्तन  
   गसै ररसाि, नागपनर और राजस् ान    ेोरिदल 
दनघषटना, ेनलेनल र्क्रिात और अ्य सुश आपदाओस ‍द  

सा -सा  ‍नस भ  दलद    भी  दद ‍्। एनडीआरएि 
नद 2006 सद 5592 अशभय सुशान र्ला‍र 138147 लोगों 
‍् जान ेर्ाई है। 

VII.‘’श्जला स्ति पि डडश्जर्ल शासन में 
उत्कर ष्र्ता’’ पि 21 जनविी 2021 को वेबबनाि 

 

श्ी िी .श्ी ननिास    उद्घाटन भार्ण ददतद हनए सभी 
प्रेनद्ध प्र नख िक्ताओस ‍ा स्िागत क्र‍य सुशा और इस 
ेात ‍ो ेताय सुशा क्र‍ ‍ैसद इस  हा ारी नद आधार 
स ध षत भनगतान प्रणाली, भी  एप  ाईगि और 
डडजी लॉ‍र जैसी ए‍्‍ृत लक्ष्य सुश सदिा ेइसटीग्रदटदड 

एसड सविषस डडलीिरीे प्रदान ‍रनद िाली डडजीटल  
सदिाओस ‍द   हत  ि ‍ो ह ारद सा नद ला ददय सुशा है। 
इससद उ्नत नागरर‍ ‍ द त सदिा प्रदाय सुशगी    
 दद श ली है। ऑनलाइन पद  ट ‍् सनविधाओस और 
एस ए  एस ‍द   ाध्य सुश  सद सविषस अपडदट ‍् 
 दद सद डडस्जटल डडिाइस ‍ो ‍  क्र‍य सुशा है और 
नागरर‍ों ‍ो य सुशह अिसर ददय सुशा क्र‍ िह सर‍ार 
द्िारा प्रदान ‍् जानद िाली सदिाओस ‍ा लाभ उठा 
स‍  उ्होंनद असत    ही पनरस्‍ार विजदताओस ‍ो 
ेधाई दी। पहलद  नख्य सुश िक्ता  द ‍ रदड्डी तदलसगाना 
‍द  स्जला ‍लदक्टर डॉ  .ए. सार । उ्होंनद ‍हा क्र‍ िद 
एनसीजीजी ‍द   सर् पर आ‍र सौभाग्य सुश ाली 
 हससू ‍र रहद हैं। उन‍द  नदत‍ृि    स्जला प्र ासन 
नद ए‍ ऑनलाइन प्लदटिॉ ष ेनाय सुशा है जो सरल, 
सनलभ, उत्तरदाय सुशी और प्रभािी है। य सुशह सनननस्श्र्त 
क्र‍य सुशा जाता है क्र‍ सभी पक्षों ‍ो ध्य सुशान    रखतद 
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हनए ससदभष ‍द  सा  इसद अद्य सुशतन क्र‍य सुशा जाए लक्ष्य सुश 
है ए‍ पसी  ान‍्‍ृत सरू्ना रूपरदखा तयै सुशार 
‍रना जो सनरक्षक्षत हो और सनग  हो। इस साइट 
‍ो क्र‍सी भी डडिाइस पर खोला जा स‍ता है और 
य सुशह ददव्य सुशासगों ‍द  अनन‍ूल है  ह‍िपणूष सदिाओस ‍द  
शलए एक्सटनषल शल स‍ हैं स्जन   विभाग 9िार 

वििरण ‍द  सा -सा  स्‍् ों , य सुशोजनाओस और 
सर‍ारी पहलों ‍ा भी िणषन है। इस   ‍ोविड-19 

 हा ारी ‍द  दौरान ‍ोविड सद लड़नद ‍द  शलए  ान‍ 
ससर्ालन प्रक्रक्रय सुशा ेस्टैंडडष ऑपरददटसग प्रोसीजर  सभी 
उपलब्ध ‍राय सुशा गय सुशा है। प्रय सुशोक्ताओस ‍ो ध्य सुशान    
रखतद हनए इसद पय सुशषटन ‍ो ेढािा ददनद ‍द  शलए भी 
प्रय सुशोग क्र‍य सुशा जाता है। सरू्ना ‍ो अद्य सुशतन ‍रनद 
‍द  शलए प्रनतपनस्ष्ट ि्डे‍ै भी  ासगा जाता है। य सुशह 

िदेसाइट विश्ि ेैं‍ द्िारा ददए सन ासन ससे सधी  8 

स्तसभों ‍ो लक्षक्षत ‍रता है। 

दसूरद  नख्य सुश िक्ता  द स्जला र्ालासग, अरुणार्ल 
प्रदद  ‍द  स्जला ‍लक्टर डॉ. ददिास  य सुशादि। उ्होंनद 
‍हा य सुशह भारत ‍द  सेसद पिूी स्जलों    सद ए‍ है, 
स्जलद ‍द  अधध‍ास  दहस्सद    इसटरनदट ‍नदक् न नहीस 
है। इसशलए उ्होंनद स्जलद ‍् सभी सरू्नाओस और 
सदिाओस ‍द  शलए ए‍ हो  पदज तयै सुशार क्र‍य सुशा है। 
इससद ही सदिाओस ‍ा लाभ लदनद, विभागों ‍् 
य सुशोजनाओस और पय सुशषटन सद जनड़ी जान‍ारी लदनद    
स य सुश ‍  लगता है। इस   ज् ,  ‍ृय सुशन और 
वििाह प्र ाण पत्र ‍द  िा ष भी उपलब्ध हैं स्ज्ह  
डाउनलोड क्र‍य सुशा जा स‍ता है। िद नागरर‍ों ‍ो 
ररय सुशल टाइ  ेदशसस पर इनर लाइन परश ट प्रदान 
‍रतद हैं। श ‍ाय सुशत ननिारण भी क्र‍य सुशा जाता है और 
‍ॉल रर‍ॉडडिंग ‍र‍द  य सुशह पता लगाय सुशा जाता है क्र‍ 
‍हीस स स्य सुशा ‍ा स ाधान पहलद ही तो नहीस गय सुशा 
है। क्य सुशोंक्र‍ सारी प्रापण सप्रोक्य सुशोर  टे रसीद  
ऑनलाइन  इसशलए सभी विक्रद ताओस ‍ो पारदश षता 
 स् लती है नागरर‍ों ‍् सहाय सुशता हदतन य सुशोजनाओस 
‍ो ननरसतर अद्य सुशतन क्र‍य सुशा जाता है, छात्रों ‍द  शलए 
‍ैररय सुशर ‍ाउससशल सग ‍् जाती है, क्र‍सानों ‍ा स हू 

तयै सुशार क्र‍य सुशा जाता है और लोगों ‍् जान‍ारी ‍द  
शलए राज्य सुश ‍् अनोखी र्ीज  ददखाई जाती हैं ताक्र‍ 
पय सुशषटन ‍ो ेढािा श लद।  हा ारी ‍द  दौरान य सुशह 
ेहनत उपय सुशोगी शसद्ध हनआ क्य सुशोंक्र‍ इस‍ा प्रय सुशोग 
‍र‍द  ई -पास ेनाय सुशा गय सुशा , प्रदस विज्ञस्प्तय सुशास जारी 
‍् गईं। और ‍ोविड-19 सद जनड़ी जान‍ारी जनता 
त‍ पहनसर्ाई गई। 

viii.‘’लबासना - ससं्था ननमािण एव ं आईएएस  
अधिकारियों में िमता ननमािण की आवश्यकता की 
पनूत ि’’ पि 27 जनविी 2021 को वेबबनाि  

 

एनसीजीजी नद लेासना - ससस् ा नन ाषण एिस 
आईएएस अधध‍ाररय सुशों ‍द  क्ष ता नन ाषण ‍् 
आिश्य सुश‍ताओस ‍् पनूत ष पर ए‍ देबेनार आय सुशोस्जत 

स्जस‍् अध्य सुशक्षता अपर सधर्ि डी ए आर पी जी 
एिस  हाननदद ‍ एनसीजीजी श्ी िी.  श्ीननिास नद 
‍्। इस िदबेनार ‍द  प्र नख िक्ता  द ननदद ‍, 
लेासना डॉक्टर ससजीि र्ोपड़ा। िदबेनार ‍ा 
ससर्ालन प्रोफद सर पनू  शससह एनसीजीजी नद क्र‍य सुशा। 
इस िदबेनार    सभी आईआईए  ‍द  लो‍ प्र ासन 
राजनीनत विज्ञान एिस स ाज ास्त्र ‍द  प्र नख 
सस‍ाय सुशों, दद  ‍द  100 सद अधध‍ विश्िविद्य सुशालय सुशों, 
117 आ‍ासक्षी स्जलों त ा भारत सर‍ार ‍द  िररष्ठ 
अधध‍ाररय सुशों नद भाग शलय सुशा।  
 

IX.‘’श्जला स्ति पि प्रशासननक नवाचाि’’ पि 
12 फिविी 2021 को बेबबनाि 
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इस िदबेनार ‍् अध्य सुशक्षता अपर सधर्ि, 

डीएआरपीजी एिस  हाननदद ‍, एनसीजीजी श्ी 
िी .श्ी ननिास नद ‍्।. 

इस िदबेनार ‍ा वि दर् ससे ोधन ननदद ‍, प्रणाशलय सुशों 
   निार्ार ‍  , डॉक्टर हर्ष   ाष द्िारा ददय सुशा 
गय सुशा। उ्होंनद ‍हा क्र‍ तदरहिीस वित्त आय सुशोग ‍् 
शसिारर  पर इस ‍   ‍् स् ापना ‍् गई  ी 
ताक्र‍ य सुशह जन प्रणाशलय सुशों     ासन ‍द  पररितषन    
उ‍प्रदर‍ ‍ा ‍ाय सुशष ‍रद। इस ‍   ‍ा उद्ददश्य सुश जन 
प्रणाशलय सुशों    निार्ार ‍ो ेढािा ददना है। इस 
प्र‍ार उ्होंनद सदिा निार्ारों, सदिा प्रदाय सुशगी 
निार्ारों, प्र ासनन‍ निार्ारों, शसस्ट  निार्ारों 
और नीनत निार्ारों ‍द  ससदभष    ‍   द्िारा व्य सुशाप‍ 
रूप सद लक्षक्षत निार्ारों ‍द  प्र‍ारों ‍ा िणषन क्र‍य सुशा। 
उन‍ा य सुशह भी  त है क्र‍ इन निार्ारों ‍ो प्रक्रक्रय सुशा 
    ाश ल अिधारणाओस और साधनों सद लद‍र 
सीखों पर आधाररत ननगरानी और  लू्य सुशास‍न 
प्रणाली त‍ ठी‍ सद शलणखत क्र‍ए जानद ‍् 
आिश्य सुश‍ता है जो असततः  ौजूदा ज्ञान ‍द  नए 
उपय सुशोग ‍द  सा  ‍ाय सुशषप्रणाली    ेदलाि लाता है। 
श्ी ेी श्ीननिास नद इस िदबेनार     ाश ल होनद ‍द  
शलए अपर सधर्ि, डदिलप  ट पाटषनरश प 
एडश ननस्रद न ेडीपीएस , विदद   सत्रालय सुश श्ी 
अणखलद  श श्ा और आईटीईसी टी  ‍ा आभार 
व्य सुशक्त क्र‍य सुशा। इस‍द  पश्र्ात उ्होंनद इस िदबेनार 
   अपनद प्र ासनन‍ निार्ारों ‍् विर्य सुश    र्र्ाष 

‍रनद िाली सभी स्जला ‍लदक्टरों ‍ा स्िागत 
क्र‍य सुशा। श्ी िी. श्ीननिास नद इन निा र्ारों ‍द  ेारद 
सभी सहभाधगय सुशों ‍ो ेताय सुशा और ‍हा क्र‍ इ्ह  
पहलद ही ‍ैबेनदट सधर्ि ‍द  स क्ष पद  क्र‍य सुशा जा 
र्न‍ा है और दद     सिवोतत्त  होनद ‍द  शलए उन‍् 
प्र ससा भी ‍्। उ्होंनद अ्ननपनर ‍द  स्जला ‍लदक्टर 
श्ी र्स  ोहन ठा‍न र ‍ो उन‍द  सराहनीय सुश ‍ाय सुशष ‍् 
प्र ससा ‍्। इस‍द  ेाद उ्होंनद अपनद इसिाल दौरद 
‍ा अननभि साझा ‍रतद हनए ेताय सुशा क्र‍ क्र‍स प्र‍ार 
सद ए‍ य सुशनिा स्जला ‍लदक्टर नद  दहलाओस वि दर्‍र 
छात्राओस ‍ो सस्तद सनैनटद न पडै उपलब्ध ‍रा ‍र 
व्य सुशस्क्तगत स्िच्छता पसषनल हाइजीन ‍द  क्षदत्र    
ेड़द प ैानद पर ‍ाय सुशष क्र‍य सुशा है। इन सभी ेातों ‍् 
प्र ससा ‍रतद हनए श्ी िी. श्ीननिास नद इस पर 
िदबेनार ‍द   ह‍ि ‍ो स झाय सुशा क्य सुशोंक्र‍  ौजूदा 
श्ृसखला    निार्ारों ‍द  क्षदत्र    य सुशह पहला देबेनार 
है। उ्होंनद ददन ‍् पहली िक्ता स्जला 
नाराय सुशणपत, तदलसगाना ‍् स्जला ‍लदक्टर श्ी ती 
हररर्सदना ददसरी ‍ो आ सबत्रत क्र‍य सुशा। पहली िक्ता 
स्जला नाराय सुशणपत, तदलसगाना ‍् स्जला ‍लदक्टर 
श्ी ती हररर्सदना ददसरी  ीस। उ्होंनद ‘’पल्लद प्रगनत’’ 
एप्ली‍द  न पद  क्र‍य सुशा जो ग्रा  स्तर पर पररितषन 
लाता है। इस एप्ली‍द  न ‍ा लक्ष्य सुश ग्रा  स्तर पर 
और अिससरर्ना और ेनननय सुशादी सनविधाएस प्रदान 
‍रना, ग्रा  स्तर ‍द  ‍ षर्ाररय सुशों ‍ा क्ष ता 
नन ाषण ‍रना, व्य सुशिहार पररितषन और ग्रा  स्तर 
पर प्रभािी श ‍ाय सुशत ननिारण प्रदान ‍रना है। इस 
पप    पानी ‍् टसक्र‍य सुशों ‍् सिाई, ग्रा  सभा ‍द  
आय सुशोजन, ससे सधी ग्रा ों ‍द  अशभलदखों ‍ा ससधारण, 
अनन नत, जारी क्र‍ए गए प्र ाण पत्र, ससे सधधत 
पसर्ाय सुशत ‍ा राजस्ि, व्य सुशय सुश और अ्य सुश ‍ाय सुशष‍लापों 
‍्  ाशस‍ अशभलदख ससधाररत होतद हैं। उपय सुशनषक्त 
विर्य सुशों पर प्राप्त ररपोटों ‍ो ननरीक्षण पप पर 
अग्रदशसत ‍र क्र‍य सुशा जाएगा जहास ननरीक्षण ‍रनद 
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िालद अधध‍ारी इन‍ो प्र ाणणत ‍र गद। य सुशह ए‍ 
ससे सधधत अधध‍ाररय सुशों ‍द  रोज ‍द  ‍ाय सुशष‍लाप ‍द  
शलए ेनाय सुशा गय सुशा है और ‍ाय सुशष ‍् प्रगनत य सुशा 
स ास्प्त पर िोटो और िीडडय सुशो भी डाली जाती है। 
जासर् अधध‍ारी अपनद स्तर पर ग्रा  िाशसय सुशों सद 
प्रनतक्रक्रय सुशा लद‍र सदिाओस ‍् प्रदाय सुशगी ‍द  प्रभाि ‍् 
जासर् ‍र गद। िद ‍ूड़ददानों ‍द  उपय सुशोग, पौध ाला और 
उद्य सुशानों ‍द  रख -रखाि ससे सधधत ग्रा  पसर्ाय सुशतों ‍द  
वित  तीय सुश लदनददन और ससे सधधत ग्रा  पसर्ाय सुशत द्िारा 
जारी क्र‍ए गए र्द‍ ‍द  प्र ाणन जैसद विर्य सुशों ‍् 
भी जासर् ‍र गद। विद्य सुशालय सुशों और छात्रािासों ‍ा 
प्रेसधन इस एप सद ‍रनद ‍द  अनतररक्त औसतन 
118 पसद  नद्दद  द स्ज्ह  जासर् अधध‍ाररय सुशों नद 
वपछलद दो  हीनों    सनलझाय सुशा। दसूरद िक्ता  द 
स्जला अनपूपनर,  ध्य सुश प्रदद  ‍द  स्जला ‍लदक्टर श्ी 
र्स   ोहन ठा‍न र। उ्होंनद ‍हा क्र‍ श क्षा भी क्षदत्र 
‍द  वि‍ास ‍ा ए‍ स क्त साधन है वि दर्‍र ए‍ 
जनजातीय सुश स्जलद    जहास सा ास्ज‍ और आध ष‍ 
रुप सद सेसद वपछड़द स नदाय सुशों ‍द  लोग रहतद हैं और 
य सुशही ‍ारण है क्र‍ उ्होंनद ‘’हाइबब्रड ऑनलाइन-

ऑिलाइन स् ाटष क्लास ’’  ॉडल पर ए‍ पप एड-
टद‍ (Ed-Tech) सॉल्य सुश ून पद  क्र‍य सुशा स्जस   ह ारद 
सर‍ारी विद्य सुशालय सुशों और श क्ष‍ों ‍् स्स् नत 
सनधारनद ‍द  शलए सक्ष  प्रौद्य सुशोधग‍् ‍् है ह   ए‍ 
अ‍य सुशाधननन‍ सस्टदट ऑि द आटषे प्रौद्य सुशोधग‍् ‍् 
आिश्य सुश‍ता  ी ताक्र‍ गासि ‍द छात्र  हरी और 

प्रौद्य सुशोधग‍् ‍द  प्रय सुशोग    दक्ष छात्रों ‍द  सा  
प्रनतस्पधाष ‍र स‍ । प्रौद्य सुशोधग‍् ‍द  प्रय सुशोग सद स्जलद 
‍् अधध‍ारी क्र‍सी भी ‍क्षा, छात्रािास, िीडडय सुशो 
लदक्र्र और अ्य सुश सनविधाओस ‍ो आसानी सद ददख 
स‍तद हैं। स्जला ‍द  अधध‍ाररय सुशों नद ‍ौन ेनदगा 
‍रोड़पनत स‍द ेीसीे ‍द  तजष पर ए‍ ‍ाय सुशषक्र  भी 
 नरु क्र‍य सुशा है ताक्र‍ छात्रों ‍ो उ‍सादहत क्र‍य सुशा जाए 
और ‍क्षा ‍द  तनरसत ेाद छात्रों ‍द  ज्ञान ‍ा 

 लू्य सुशास‍न क्र‍य सुशा जा स‍द । य सुशह नन ाषण स्पष्ट 
पररणा ों ‍द  आधार पर शलय सुशा जाना  ा ना क्र‍ 
स्जला ‍लदक्टर होनद ‍् भािना  ात्र पर। इस ेीर् 
निार्ार ‍द  प्रय सुश ोग सद स्जलद    ‍ाि् सनधार हनए हैं 
जैसद क्र‍ प्र   श्दणी    उत्तीणष होनद िालद छात्रों ‍ा 
प्रनत त वपछलद साल ‍् तनलना    इस साल ेढ 
गय सुशा ‍  छात्र अननत्तीणष हनए, साक्षरता दर    ेदृ्धध 
आई, ‍क्षा    उपस्स् त अधध‍ रही और सर‍ारी 
विद्य सुशालय सुशों ‍द  छात्रों नद भी टॉप क्र‍य सुशा। 

तीसरी िक्ता  ीस सनश्ी खन स   ददय सुशाना ददिी जो 
पिूी इसिाल,  णणपनर ‍् उपाय सुशनक्त हैं। उ्होंनद ‍हा 
क्र‍  ाशस‍ ध ष    स  स्ोंए ने क्र‍ ोररय सुशों और 
 दहलाओस    होनद िाली ए‍ सा ा्य सुश, प्रा‍ृनत‍ 
जैवि‍ प्रक्रक्रय सुशा है। 15 सद 24 िर्ष आय सुशन स हू    
32% सनैनटरी नपैक्र‍न ‍ा इस्तद ाल ‍रती हैं, 68 

%  ‍पड़ा ‍ा स् ानीय सुश स्तर पर ेनाए गए 
नपैक्र‍न और 71% ‍ा ‍हना है क्र‍ उ्ह  अपना 
पहलद  ाशस‍ ध ष आनद सद पहलद त‍ इस‍् ‍ोई 
जान‍ारी नहीस  ी। आ ा ‍ाय सुशष‍ताष क्र‍ ोररय सुशों ‍द  
शलए  ाहिारी ससे सधी जागरू‍ता  ेठै‍  आसगनेाड़ी 
‍  ों त ा पसद अ्य सुश स् ानों पर आय सुशोस्जत ‍रती 
हैं ताक्र‍ उ्ह   ाहिारी ससे सधी स्िच्छता और पसद 
ही अ्य सुश प्रसासधग‍ विर्य सुशों ‍् जान‍ारी ‍द  शलए 
ए‍  सर् प्राप्त हो स‍द । आ ा ‍ाय सुशष‍ताषओस पर 
स्जला स्िास््य सुश विभाग द्िारा  नफ्त    उपलब्ध 
‍राए गए सदनदटरी पडै ‍ा वितरण ‍रनद ‍् 
स्जम् ददारी होती है। स् ानीय सुश  दहलाओस ‍द  स हू नद 
क्र‍िाय सुशती सदनदटरी पडै ेनानद ‍् विधध वि‍शसत 
‍् है स्जस‍्  दद सद स्िय सुशस सहाय सुशता स हूों ‍् 
 दहलाएस स् ानीय सुश स्तर पर सदनदटरी पडै ‍ा 
उ‍पादन ‍र स‍  और देर् स‍  और उन स नदाय सुशों 
त‍ सस्तद दा ों    पहनसर्ा स‍  जहास पहनसर्ना 
 नस्श्‍ल है और जो स ाज सद ‍टद हनए हैं। लक्ष्य सुश 
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य सुशह है क्र‍ स ाज ‍द  अधध‍ सद अधध‍  दहलाओस 
‍द  शलए  ाहिारी सद जनड़द उ‍पाद सस्तद दा ों पर 
उपलब्ध हो। सदनदटरी पडै ‍द  प्रय सुशोग सद व्य सुशस्क्तगत 
स्िच्छता रहती है, ननष्पादन    आसानी होती है 
त ा पय सुशाषिरण स्िच्छता रखनद     दद श लती है। 
सत्र ‍ा ससर्ालन प्रोिद सर पनू  शससह, एनसीजीजी 
नद क्र‍य सुशा। उ्होंनद िदबेनार ‍द  सभी प्रख्य सुशात 
िक्ताओस त ा सहय सुशोधगय सुशों ‍ा आभार व्य सुशक्त क्र‍य सुशा 
उ्होंनद श्ी िी.श्ीननिास ‍ा वि दर् रूप सद आभार 
व्य सुशक्त क्र‍य सुशा जो एनसीजीजी ‍द   हाननदद ‍ भी हैं 
और इस देबेनार श्ृसखला ‍द  सतू्रधार हैं। उ्होंनद 
अपर सधर्ि, डीपीए विदद   सत्रालय सुश, श्ी अणखलद  
श श्ा ‍ा भी भारत ‍द  सा ास्ज‍ -आध ष‍ पररितषन 
‍द  शलए ददए गए उन‍द  सनझािों ‍द  शलए आभार 
व्य सुशक्त क्र‍य सुशा। इस‍द  ेाद उ्होंनद इस श्ृसखला ‍द  
दस्तािदजी‍रण    सनझाि ददनद ‍द  शलए आईटीईसी 
प्रभाग ‍ा भी आभार व्य सुशक्त क्र‍य सुशा। उ्होंनद 
तदलसगाना ‍द  नाराय सुशणपत स्जलद ‍् स्जला ‍लदक्टर 
श्ी ती हररर्सदना दसारी ‍ा दद      ाइक्रो गिनेंस 
पर ददए गए उन‍द  विर्ारों ‍द  शलए आभार व्य सुशक्त 
क्र‍य सुशा। प्रोिद सर पनू  शससह नद अनपूपनर ‍द  स्जला 
‍लदक्टर ‍ा गनणित्ता य सुशनक्त श क्षा त ा साक्ष्य सुश 
आधाररत नीनत नन ाषण पर उन‍द  द्िारा ददए गए 
विर्ारों ‍द  शलए आभार व्य सुशक्त क्र‍य सुशा। प्रोिद सर 
पनू  शससह नद इस अिसर पर पिूी इसिाल,  णणपनर 
‍् उपाय सुशनक्त सनश्ी सन स   ददय सुशाना ददिी ‍ा 
 दहलाओस ‍द  स्िास््य सुश और उन‍् स्िच्छता सद जनड़द 
अद्भनत पहल ‍द  शलए आभार व्य सुशक्त क्र‍य सुशा क्य सुशोंक्र‍ 
ज डर सद्सीटाइजद न स्जला आिधध‍ य सुशोजना ‍ा 
ए‍  ह‍िपणूष असग है असत    श्ी ती पनू  शससह 
नद सभी पर प्रख्य सुशात िक्ताओस, श क्षाविदों, 
सहभाधगय सुशों त ा सर‍ार ‍द  उच्र् अधध‍ाररय सुशों ‍ा 
अपनद व्य सुशस्त ‍ाय सुशषक्र ों सद स य सुश नन‍ाल‍र इस 

ज्ञानिधष‍ और  कै्षणण‍ स हू    भाग लदनद ‍द  
शलए हाददष‍ आभार व्य सुशक्त क्र‍य सुशा।.  

x.‘’जम्म ूएव ंकश्मीि में प्रशासननक नवाचाि’’ पि 
26 माचि 2021 को वेबीनाि  

 

‍ाश ष‍, लो‍ श ‍ाय सुशत और प  न  सत्रालय सुश ‍द  
प्र ासनन‍ सनधार और लो‍ श ‍ाय सुशत विभाग नद 
 ार्ष 2021 सद जून 2021 त‍ र्लनद िालद ‘’भारत 
‍ा अ तृ  हो‍सि’’  नानद ‍द  शलए आठ ‍ाय सुशषक्र ों 
‍् तयै सुशारी ‍् है। आय सुशोजनों ‍् श्ृसखला ‍् 
 नरुआत 26  ार्ष 2021 ‍ो ‘’जम्  ूएिस ‍श् ीर    
प्र ासनन‍ निार्ार’’ पर िदबेनार ‍द  सा  हनई 
स्जस‍ा आय सुशोजन राष्रीय सुश सन ासन ‍   नद क्र‍य सुशा 
 ा और इस‍् अध्य सुशक्षता अपर सधर्ि, प्र ासनन‍ 
सनधार और लो‍ श ‍ाय सुशत विभाग, भारत सर‍ार 
त ा  हाननदद ‍, राष्रीय सुश सन ासन ‍   
सएनसीजीजीे श्ी िी.  श्ीननिास नद ‍्। 

 

आय सुशोजनों ‍् श्ृसखला ‍्  नरुआत 26  ार्ष 2021 

‍ो ‘’जम्  ूएिस ‍श् ीर    प्र ासनन‍ निार्ार’’ पर 
िदबेनार ‍द  सा  हनई स्जस‍ा आय सुशोजन राष्रीय सुश 
सन ासन ‍   नद क्र‍य सुशा  ा और इस‍् अध्य सुशक्षता 
अपर सधर्ि, प्र ासनन‍ सनधार और लो‍ श ‍ाय सुशत 
विभाग, भारत सर‍ार त ा  हाननदद ‍, राष्रीय सुश 
सन ासन ‍   सएनसीजीजीे श्ी िी.  श्ीननिास नद 
‍्।  
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उद्घाटन भार्ण श्ी  िी.श्ीननिास नद ददय सुशा जहास 
उ्होंनद जम्  ू एिस ‍श् ीर सर‍ार द्िारा ‍् गई 
 ानदार पहलों ‍् प्र ससा ‍्, क्य सुशोंक्र‍ इस‍ा 
उल्लदख प्रधान सत्री श्ी नर    ोदी ‍द  '' न ‍् 
ेात'' ‍ाय सुशषक्र     भी हनआ  ा। 

 

इस िदबेनार ‍द  प्र नख िक्ता  द ऊजाष वि‍ास 
विभाग, जम्  ू‍श् ीर ‍द  प्रधान सधर्ि, श्ी रोदहत 
‍स सल और सधर्ि, य सुशोजना आय सुशोग वि‍ास, सरू्ना, 
प्रौद्य सुशोधग‍् आपनूत ष और उपभोक्ता  ा लद, जम्  ू
‍श् ीर श्ी शस रनदीप शस सह। 

 
उ्होंनद जन सदिा प्रदाय सुशगी    सनधार ‍द  शलए जम्  ू
एिस ‍श् ीर सर‍ार ‍द  जद‍द आईजीआरएए एस और 

''े‍ै टू विलदज'' जैसी पहला ‍् भशू ‍ा ‍द  विर्य सुश 
   र्र्ाष ‍् जहास ए‍ और 
जद‍द आईजीआईआरएए एस नद य सुश‍ ददखाय सुशा क्र‍ 
‍ैसद त‍नी‍् प्लदटिा ष ‍र प्रय सुशोग लो‍ श ‍ाय सुशतों 
‍द  ननिारण ‍द  शलए क्र‍य सुशा जा स‍ता है िहीस दसूरी 
ओर ''े‍ै टू विलदज'' पहल नद य सुशह ददखाय सुशा क्र‍ ‍ैसद 
िररष्ठ अधध‍ाररय सुशों ‍द  ज ीनी स्तर पर हो रहद 
‍ाय सुशों सद जनड़नद सद पसर्ाय सुशतों ‍ो स क्त ेनाय सुशा जा 
स‍ता है। प्रोिद सर पनू  शससह, एनसीजीजी नद 
िदबेनार ‍ा स ापन ‍रतद हनए से‍ा ध्य सुशिाद 
ज्ञापन क्र‍य सुशा और ‍हा क्र‍ य सुशद निार्ारी पहल  
उदाहरण पद  ‍र गद और ए‍ प्र ासनन‍ अधध‍ारी 
‍ो गरीे जनता सद जनड़नद और उन‍् सदिा ‍रनद 
‍ा अिसर प्रदान ‍र गद सन ासन िदबेनार श्ृसखला 
अननलग्न‍ - iv     सरू्ीेद्ध है। 
 

एनसीजीजी, मसिूी में उपलब्ि सरु्विाएं  
 

भिन पररसर    विशभ्न सस‍ाय सुशों ‍द  ‍क्ष, 
‍ षर्ाररय सुशों ‍द  शलए ‍ाय सुशाषलय सुश ‍द  स् ान, 
पनस्त‍ालय सुश, ‍स प्य सुशटूर प्रय सुशोग ाला, सम् दलन ‍क्ष, 
अनतध य सुशों ‍द  शलए ‍ रद, भोजन ‍क्ष, रसोईघर 
और प्रतीक्षालय सुश सलाउसजे हैं। 
 

पनस्त‍ालय सुश     हरी और ग्रा ीण ननय सुशोजन, 
पय सुशाषिरण अध्य सुशय सुशन और एनसीजीजी द्िारा 
ससर्ाशलत विशभ्न  ोध अध्य सुशय सुशनों ‍् ररपोटों  ‍ा 
विश ष्ट ससग्रह है। अ‍ाद ी ‍द  गासधी स् नृत 
पनस्त‍ालय सुश ‍् ‍स प्य सुशटूरी‍ृत सरू्ी और ग्रस  सरू्ी 
सदिाएस भी ‍   ‍द  उपय सुशोग ‍द  शलए उपलब्ध हैं। 
 

‍स प्य सुशटूर प्रय सुशोग ाला    10 ि‍ष  स्टद न, 
डडस्जटली‍रण और स्‍ैन ‍रनद ‍् सनविधाएस, 
रसगीन वप्र सटर त ा िडष प्रोसदशस सग और सासस्ख्य सुश‍्य सुश 
सॉफ्टिदय सुशर हैं। 
. 

 

सम् दलन ‍क्ष    40 प्रनतभागी ेठै स‍तद हैं और 
य सुशह  ल्टी ीडडय सुशा सनविधाओस सद लसै है। 
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एनसीजीजी ‍द  पदाधध‍ारीगण और सस‍ाय सुश सदस्य सुश 
 

 

श्ी वी. श्ीननवास, भाित सिकाि के र्वशेष सधचव, काममिक, लोक मशकायत औि पेंशन मंत्रालय तथा 
महाननदेशक, िाष्रीय सशुासन कें द्र (जनविी 2020 से आज की तािीख तक) : उ्होंनद जनलाई 2017 सद 
ददससेर 2018 त‍ राजस् ान, अज दर ‍द  राजस्ि ेोडष और राजस् ान ‍र ेोडष  ‍द  अध्य सुशक्ष ‍द  रूप    ‍ाय सुशष 
क्र‍य सुशा है।िह 2017-19 ‍द  शलए अपनी पनस्त‍ "इसडडय सुशाज ररलद न वि   द इसटरनद नल  ोनदटरी िस ड -25 
नय सुशर्जष इन परस्पदस्क्टि" ‍द  शलए विश्ि  ा लों ‍् भारतीय सुश पररर्द ‍द  िैलो हैं।िी. श्ीननिास ‍् दसूरी 
पनस्त‍ "टूिाड्षस ए ्य सुशू इसडडय सुशा - गिनेंस राससिॉ ेड 2014-19"  िर्ष 2019    ‍ोणा‍ष  पस्ब्ल सष द्िारा 
प्र‍ाश त ‍् गई। उ्होंनद ‍ॉलदज ऑफ टदक्नोलॉजी उस् ाननय सुशा विश्िविद्य सुशालय सुश सद ‍द श ‍ल इसजीननय सुशररसग    
 ास्टर डडग्री प्राप्त ‍् है। िह 22 िर्ष ‍् आय सुशन    1989    भारतीय सुश प्र ासनन‍ सदिा    सस्म् शलत 
हनएऔर उ्होंनद 32 िर्ों ‍् विश ष्ट सदिा है।उ्होंनद उप ननदद ‍ सप्र ासने एम्स,   हाननदद ‍, भारत ‍ा 
राष्रीय सुश अशभलदखागार, ससय सुशनक्त सधर्ि,भारत सर‍ार, िस्त्र  सत्रालय सुश, ससय सुशनक्त सधर्ि, भारत सर‍ार, ससस्‍ृनत 
 सत्रालय सुश, सधर्ि,सर‍ारी वित्त और य सुशोजना विभाग, राजस् ान, असतराषष्रीय सुश  न ा ‍ोर् स2003-2006)    
भारत ‍द  ‍ाय सुशष‍ारी ननदद ‍ ‍द  सलाह‍ार, भारत ‍द  वित्त  सत्री ‍द  ननजी सधर्ि और विदद   सत्री ‍द  ननजी 
सधर्ि ‍द  रूप    ‍ाय सुशष क्र‍य सुशा है।उ्होंनद लो‍ वित्त और लो‍ प्र ासन पर 162 आलदख/  ोध पत्र शलखद हैं 
और 63 व्य सुशाख्य सुशान ददए हैं।िह सिवोत‍‍ृष्ट िररष्ठ नीनत नन ाषता, श क्षाविद और  ससस् ा नन ाषण‍ताष हैं। 

 

प्रो. पूनम मसहं : राजनीनत ास्त्र    स्नात‍ोत्तर, ग्रा ीण वि‍ास    स्नात‍ोत्तर डडप्लो ा। डाय सुशरदक्ट रदनर 
स्स्‍ल्स सडीटीएसे, लाल ेहादनर  ास्त्री राष्रीय सुश प्र ासन अ‍ाद ी,  सूरी, डडजाइन ऑि रदननसग सडीओटीे, 
‍ाश ष‍ और प्रश क्षण विभाग, भारत सर‍ार त ा उत्तराखसड, लाल ेहादनर  ास्त्री राष्रीय सुश प्र ासन अ‍ाद ी, 
 सूरी। िह सा ास्ज‍ क्षदत्र वि दर्‍र आय सुशोजना,  ॉनीटररसग, प्रश क्षण और अननससधान क्षदत्र ‍् वि दर्ज्ञा हैं। 
िह  नख्य सुशालय सुश, एनसीजीजी, नई ददल्ली    प्रश क्षण नोडल अधध‍ारी हैं। उ्होंनद गय सुशा ‍ॉलदज, गय सुशा स गध 
विश्िविद्य सुशालय सुश, बेहारे    1990-94 त‍ लदक्र्रर ‍द  रूप    ‍ाय सुशष क्र‍य सुशा है त ा िर्ष, 1998 सद शसतम्ेर, 
2005 त‍ बेहार श क्षा पररय सुशोजना, डीपीईपी और सिष श क्षा अशभय सुशान    ‍ाय सुशष क्र‍य सुशा है। िह पूिषिती 
एनआईएआर, लाल ेहादनर  ास्त्री राष्रीय सुश प्र ासन अ‍ाद ी सअे एनसीजीजीे    अक्तूेर, 2005 सद ‍ाय सुशष 
‍र रही हैं त ा गिनेंस  ा लों सद ससेसधधत  ोध,  ॉनीटररसग और प्रश क्षण ‍् विशभ्न पररय सुशोजनाओस ‍ा 
स ्िय सुशन ‍र रही हैं। उन‍द  प्र‍ा न स नदाय सुश  ासन और श क्षा क्षदत्र सद ससेसधधत हैं। उ्होंनद स नदाय सुश 
 ासन पर 20  ा ला अध्य सुशय सुशन ‍ाय सुशष और 12 श्दष्ठ ‍ाय सुशष प्रणाशलय सुशों पर ‍ाय सुशष क्र‍ए हैं जो प्र‍ाश त हो र्न‍द  
हैं। उ्होंनद भारत सर‍ार ‍द  15 विभागों/  सत्रालय सुशों ‍द  शलए ‘नागरर‍ ‍ द ‍  ासन’ प्रपत्रों ‍ा सरली‍रण 
पर 24 राष्रीय सुश ‍ाय सुशष ालाओँ ‍ा स ्िय सुशन क्र‍य सुशा है। 
 

 

डॉ. ए.पी. मसहं, एसोमसएर् प्रोफेसि : सासस्ख्य सुश‍्य सुश    ए .क्रिल और पीएर्डी। उ्ह  सा ास्ज‍ विज्ञान  ोध 
‍रनद त ा प्रेसधन,  ासन, प्र ासन और सर‍ारी ननजी भागीदारी ‍द  क्षदत्र    राष्रीय सुश और असतरराष्रीय सुश स्तरों 
पर प्रश क्षण आय सुशोजन ‍रनद ‍ा लम्ेा अननभि है। िह सासस्ख्य सुश‍्य सुश और सा ास्ज‍ विज्ञान  ोध ‍द  अ्य सुश 
क्षदत्र जैसद भूश  सनधार, श क्षा, स्िास््य सुश और ग्रा ीण वि‍ास ‍द  वि दर्ज्ञ हैं। प्रनतस्ष्ठत पबत्र‍ाओस    अनद‍ 
लदख प्र‍ाश त हनए हैं त ा उ्होंनद अनद‍ पनस्त‍  भी शलखी हैं। उ्होंनद विशभ्न सा ास्ज‍ क्षदत्रों ‍द  अनद‍ 
 ोध अध्य सुशय सुशन ‍ाय सुशष सिलतापूिष‍ ससप्न ‍र प्र‍ाश त क्र‍ए हैं। उ्होंनद विशभ्न दद ों ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  
शलए 55 असतरराष्रीय सुश प्रश क्षण ‍ाय सुशषक्र  त ा प्रनतस्ष्ठत ससस् ानों जैसदक्र‍ लो‍सभा सधर्िालय सुश, राज्य सुश 
शसविल सदि‍, ‍ोल इसडडय सुशा ‍द  िररष्ठ अधध‍ाररय सुशों सदहत अ्य सुशों ‍द  शलए अनद‍ राष्रीय सुश स्तर ‍द  प्रश क्षण 
‍ाय सुशषक्र ों ‍ा सिलतापूिष‍ स ्िय सुशन क्र‍य सुशा है। 
. 
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डॉ. भूपेऔद्र मसहं बबष्र्, एसोमसएर् प्रोफेसि : ‍न  ाय सुशूूँ विश्िविद्य सुशालय सुश, नैनीताल सउत्तराखसडे सद भूगोल विज्ञान 
   ए .ए, पीएर्डी। उ्ह  अननससधान, वि‍ास और प्रश क्षण    20 िर्ष ‍ा अननभि है। उ्होंनद 
जीेीपीआईएर्ईडी सपय सुशाषिरण, िन और जलिाय सुशन पररितषन  सत्रालय सुश, भारत सर‍ार ‍ा ससगठने    अननससधान 
िैज्ञानन‍ ‍द  रूप    ‍ाय सुशष क्र‍य सुशा त ा उ्होंनद उत्तराखसड प्र ासन अ‍ाद ी, नैनीताल    भी सस‍ाय सुश सदस्य सुश ‍द  
रूप    ‍ाय सुशष क्र‍य सुशा। प्रनतस्ष्ठत राष्रीय सुश और असतरराष्रीय सुश पबत्र‍ाओस    उन‍द  30 सद अधध‍  ोध-पत्र 
प्र‍ाश त हो र्न‍द  हैं त ा उ्होंनद दो पनस्त‍ों “सैननटद न एसड हदल्  इन रूरल इसडडय सुशा : प्राब्ल  एसड  नैदज  ट 
आप् ्स” ‍ा श्ी आलो‍ ‍न  ार, भा.प्र. सदिा, पूिषिती उप ननदद ‍, लाल ेहादनर  ास्त्री राष्रीय सुश प्र ासन 
अ‍ाद ी त ा “डडसद्रालाइज्ड गिनेंस ऑन िाटर एसड सैननटद न इन इसडडय सुशा” ‍ा श्ी ‍न   ि ाष, भा.प्र. सदिा 
पूिषिती,  हाननदद ‍, एनसीजीजी और डॉ एडदन क्रोननन, र्ीि िाटर एसड सैननटद न, य सुशूननसदि, इसडोनदश य सुशा ‍द  
सा  ससपादन ‍ाय सुशष क्र‍य सुशा। डॉ. बेष्ट नद दद  भर    जल और स्िच्छता, लो‍ नीनत एिस  ासन पर 90 
क्ष ता नन ाषण प्रश क्षण ‍ाय सुशषक्र  त ा दरूद ी नदत‍ृि प्रश क्षण ‍ाय सुशषक्र  भी सिलतापूिष‍ आय सुशोस्जत क्र‍ए। 
उ्होंनद भारत ‍द  विशभ्न स् ानों और विदद     अनद‍ पद दिर प्रश क्षण प्राप्त क्र‍ए हैं। 

 

डॉ. गजाला हसन, एसोमसएर् प्रोफेसि : जाश य सुशा श शलय सुशा इस्लाश य सुशा विश्िविद्य सुशालय सुश, नई ददल्ली सद 
ए .‍ॉ , पीएर्डी सिाणणज्य सुशे त ा लाल ेहादनर  ास्त्री राष्रीय सुश प्र ासन अ‍ाद ी,  सूरी सद डाय सुशरदक्ट रदननसग 
स्स्‍ल्स सडीटीएसे पाठ्य सुशक्र । िह सा ास्ज‍ क्षदत्र ‍द  विविध  ोध अध्य सुशय सुशनों, एसएसए, प्रश क्षण और 
प्रेसधन वि‍ास ‍ाय सुशषक्र ों     ाश ल रही हैं। 
 

 

 

श्ी संजीव शमाि, रिसचि एसोमसएर् : एर्एनेी गढिाल विश्िविद्य सुशालय सुश, श्ीनगर सद ए .ए. सस ाज विज्ञाने, 
ए .ए. सअसग्रदजीे, साईना  विश्िविद्य सुशालय सुश, रासर्ी सद पीएर्डी सस ाज विज्ञाने ‍र रहद हैं, ए सीआरपी 
विश्िविद्य सुशालय सुश, भोपाल सद पीजीडीसीए, लाल ेहादनर  ास्त्री राष्रीय सुश प्र ासन अ‍ाद ी सद डाय सुशरदक्ट रदनर 
स्स्‍ल्स सडीटीएसे। उ्होंनद ग्राक्रिक्स एरा, ददहरादनू सद डीटीपी    सदटषक्रि‍द ट ‍ोसष त ा ऑटो ‍ैड ससीएडीे 
भी क्र‍य सुशा है। उ्होंनद प्रनतस्ष्ठत पबत्र‍ाओस और पनस्त‍ों     ोधपर‍ लदख प्र‍ाश त क्र‍ए हैं त ा िह शभ्न-
शभ्न सा ास्ज‍ क्षदत्र ‍द  विशभ्न  ोध अध्य सुशय सुशनों ‍द  स ापन और प्र‍ा न    सिलतापूिष‍ जनड़द रहद हैं। 
िह एसपीएसएस आदद जैसद पै‍द जों ‍द  उपय सुशोग सद  ात्रा‍ ‍ और सासस्ख्य सुश‍्य सुश विश्लदर्ण सदहत स्स्‍ल्स 
प्राप्त हैं।िह शसविल सदि‍ों ‍द  शलए 55 असतरराष्रीय सुश प्रश क्षण ‍ाय सुशषक्र ों त ा प्रनतस्ष्ठत ससस् ानों जैसद क्र‍ 
लो‍सभा सधर्िालय सुश, राज्य सुश शसविल सदि‍ों, ‍ोल इसडडय सुशा ‍द  िररष्ठ अधध‍ाररय सुशों और अ्य सुशों ‍द  शलए अनद‍ 
राष्रीय सुश स्तर प्रश क्षण ‍ाय सुशषक्र ों ‍द  स ्िय सुशन    सिलतापूिष‍ जनड़द रहद हैं।. 
 

 

डॉ मुकेश के. भंडािी, रिसचि एसोमसएर् : ए .ए. सराजनीनत  ास्त्रे, दह ार्ल प्रदद  विश्िविद्य सुशालय सुश, श  ला, 
पीएर्डी सराजनीनत ास्त्रे, एर्.एन.ेी. गढिाल विश्िविद्य सुशालय सुश, श्ीनगर। अणखल भारतीय सुश स् ानीय सुश स्ि ासन 
ससस् ान, ेम्ेई सद स् ानीय सुश स्ि- ासन    डडप्लो ा, लाल ेहादनर  ास्त्री राष्रीय सुश प्र ासन अ‍ाद ी  सूरी सद 
डाय सुशरदक्ट रदनर स्स्‍ल्स सडीटीएसे ‍ोसष। उ्होंनद “इसडीजनस पीपनल राइटस” पर दह ार्ल प्रदद  और जम् ू ि 
‍श् ीर राज्य सुश ‍द  स्जला अधध‍ाररय सुशों एिस ग्रा  पसर्ाय सुशत सदस्य सुशों ‍ो प्रश क्षण ददनद ‍द  शलए सससाधन व्य सुशस्क्त 
‍द  रूप    प्रज्ञा असतरराष्रीय सुश ससगठन द्िारा आय सुशोस्जत र्ार प्रश क्षण ‍ाय सुशषक्र ों    भागीदारी ‍्। उ्होंनद 
उत्तराखसड राज्य सुश    लो‍नीनत : स टर िॉर द स्टडी ऑि डदिलवपसग सोसाइटीज, ददल्ली द्िारा आय सुशोस्जत 
अननससधान ‍ाय सुशषक्र  : विधानसभा र्ननाि अध्य सुशय सुशन, 2002 सर्ननाि पश्र्ात   – सिेक्षणे    ि्ल्ड सिके्ष‍ ‍ा 
‍ाय सुशष क्र‍य सुशा। िह शसविल सदि‍ों ‍द  शलए 55 असतरराष्रीय सुश प्रश क्षण ‍ाय सुशषक्र ों त ा प्रनतस्ष्ठत ससस् ानों जसैद 
क्र‍ लो‍सभा सधर्िालय सुश, राज्य सुश शसविल सदि‍ों, ‍ोल इसडडय सुशा ‍द  िररष्ठ अधध‍ाररय सुशों और अ्य सुशों ‍द  शलए 
अनद‍ राष्रीय सुश स्तर प्रश क्षण ‍ाय सुशषक्र ों ‍द  स ्िय सुशन    सिलतापूिष‍ जनड़द रहद हैं। 
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 श्ी संदीप गगि, र्वत्त अधिकािी : ेी.एस.सी. भौनत‍् सआनसषे । िह वित्त  सत्रालय सुश, लदखा  हाननय सुशसत्र‍ 
ससीजीएे, व्य सुशय सुश विभाग    अधध‍ारी हैं। उ्होंनद आईएनजीएएि द्िारा आय सुशोस्जत ‍स प्य सुशूटर लदखापरीक्षा 
त‍नी‍ों    भी प्रश क्षण प्राप्त क्र‍य सुशा है। उ्ह  पीएिए एस ऑनलाइन पोटषल त ा सर‍ारी लदखा और 
आसतरर‍ लदखापरीक्षा ‍ा ‍ाय सुशष-अननभि है। 
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संलग्नक-I 
 

राष्रीय सुश सन ासन ‍   सएनसीजीजीे ‍द   ासी नन‍ाय सुश ‍द  सदस्य सुशगण 

1.  सबत्र सडल सधर्ि अध्य सुशक्ष 

2. सधर्ि, प्र ासनन‍ सनधार और लो‍ श ‍ाय सुशत विभाग उपाध्य सुशक्ष 

3. सधर्ि, ‍ाश ष‍ और प्रश क्षण विभाग सदस्य सुश 

4. सधर्ि, ग्रा ीण वि‍ास विभाग सदस्य सुश 

5. सधर्ि, आिास और  हरी ‍ाय सुशष  सत्रालय सुश सदस्य सुश 

6. सधर्ि,  स्िास््य सुश और पररिार ‍ल्य सुशाण विभाग सदस्य सुश 

7. सधर्ि, उच्र्तर श क्षा विभाग सदस्य सुश 

8. सधर्ि,  आध ष‍ ‍ाय सुशष विभाग सदस्य सुश 

9. सधर्ि, इलदक्रॉनन‍ और सूर्ना प्रौद्य सुशोधग‍् विभाग सदस्य सुश 

10. सधर्ि, ‍ृवर्,सह‍ाररता और क्र‍सान ‍ल्य सुशाण विभाग सदस्य सुश 

11. श क्षाविद / प्रख्य सुशात प्र ास‍ / वि दर्ज्ञ / प्रनतस्ष्ठत 
निप्रितष‍ / प्रनतस्ष्ठत ससस् ानों ‍द  प्र नख 

सदस्य सुश (5) 

12.  हाननदद ‍, एनसीजीजी सदस्य सुश सधर्ि 
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संलग्नक- II 

 

िाष्रीय सशुासन कें द्र की प्रबिंन सममनत के सदस्यगण 

1. सधर्ि, प्र ासनन‍ सनधार और लो‍ श ‍ाय सुशत विभाग अध्य सुशक्ष (पददन) 

2. सधर्ि स ्िय सुश,  सबत्र सडल सधर्िालय सुश सदस्य सुश (पददन) 

3. एसएस/एएस एिसएिए (गहृ) सदस्य सुश (पददन) 

सधचवगण अथवा उनके नाममती जो सयंकु्त सधचव स्ति से कम नहीं हों 

4. ‍ाश ष‍ और प्रश क्षण विभाग सदस्य सुश (पददन) 

5. ग्रा ीण वि‍ास विभाग सदस्य सुश (पददन) 

6. आिास और  हरी ‍ाय सुशष  सत्रालय सुश सदस्य सुश (पददन) 

7. स्िास््य सुश और पररिार ‍ल्य सुशाण  विभाग सदस्य सुश (पददन) 

8. उच्र्तर श क्षा विभाग सदस्य सुश (पददन) 

9. आध ष‍ ‍ाय सुशष विभाग सदस्य सुश (पददन) 

10. इलदक्रॉनन‍ और सरू्ना प्रौद्य सुशोधग‍् विभाग सदस्य सुश (पददन) 

11. ‍ृवर्,सह‍ाररता और क्र‍सान ‍ल्य सुशाण विभाग सदस्य सुश (पददन) 

12.  हाननदद ‍, एनसीजीजी सदस्य सुश सधर्ि 
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अनुलग् नक-III 

 

िर्नषअल ‍ाय सुशष ालाओस ‍् सूर्ी  

क्र. सस. िर्नषअल ‍ाय सुशष ालाएस ददनास‍  

1. "‍ोविड-19  हा ारी    सन ासन प्र ाए" विर्य सुश 
पर पूिी अफ्र्‍ा,  ध् य सुश एश य सुशा एिस दक्षक्षण एश य सुशा 
‍द  दद ों ‍द  शलए प्र   दो-ददिसीय सुश एनसीजीजी-

आईटीईसी ‍ाय सुशषक्र   

18-06-2020 – 19-06-2020 

2. "‍ोविड-19  हा ारी    एश य सुशाई दद ों ‍द  शलए 
सन ासन प्र ाए" विर्य सुश पर दसूरा दो-ददिसीय सुश 
एनसीजीजी-आईटीईसी िर्नषअल ‍ाय सुशष ाला  

06-08-2020 – 07-08-2020 

3. ‘’ हा ारी    आ‍ासक्षी स्जलों    सन ासन प्र ाएस" 

विर्य सुश पर ए‍ ददिसीय सुश एनसीजीजी-नीनत अय सुशोग 
िर्नषअल ‍ाय सुशष ाला 

04-09-2020 

4. ‘’‍ोविड-19  हा ारी    सन ासन प्र ाएस’’ विर्य सुश 
पर दो-ददिसीय सुश भारत- ालदीि  िर्नषअल 

‍ाय सुशष ाला   

23-02-2021 – 24-02-2021 
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अनुलग् नक-IV 

सन ासन िदबेनार श्ृसखला ‍् सूर्ी  

क्र. सं. सुशासन वेबबनाि  ददनांक  

1. ‘’लो‍ श ‍ाय सुशतों ‍् नीनत, जिाेददही और 
ननिारण’’ पर िदबेनार  

26-11-2020 

2. ‘’नए भारत    सन ासन ‍द  शलए प्रेसधन प्र ाएस’’ 
विर्य सुश पर िदबेनार   

03-12-2020 

3. ‘’सन ासन    स्जला ‍लक् टर ‍् ेढती हनई 
भूश ‍ा’’ पर िदबेनार  

11-12-2020 

 

4. राज् य सुश प्र ासन – ‍ाय सुशष ननष् पादन प्रेसधन, स ् िय सुश, 

सस‍ट प्रेसधन एिस ‍ाश ष‍ प्र ासन     नख् य सुश 
सधर्ि ‍द  नदत‍ृ ि ‍् भूश ‍ा’’ पर िदबेनार  

18-12-2020 

5. ‘’नागरर‍ ‍द स्् ‍  ासन – आधार सद जनड़ी 
सदिाएस और उ् नत सदिा प्रदाय सुशगी’’ पर िदबेनार  

24-12-2020 

6. ‘’आपदा प्रेसधन-जोणख     ‍ ी और तैय सुशार त ा 
प्रनतक्रक्रय सुशा’’ पर िदबेनार    

08-01-2021 

7. ‘’स्जला स् तर पर डडस्जटल  ासन    उ‍ ‍ृष् टता’’ 
पर िदबेनार  

21-01-2021 

8. ‘’ लेासना – ससस्  ा नन ाषण एिस आईएएस 
अधध‍ाररय सुशों ‍द  क्ष ता नन ाषण ‍् आिश् य सुश‍ताओस 

‍् पूनत ष’’ पर िदबेनार  

27-01-2021 

9. ‘’स्जला स् तर पर प्र ासनन‍ निार्ार’’ पर 
िदबेनार  

12-02-2021 

10. ‘’जम्  ू एिस ‍श्  ीर    प्र ासनन‍ निार्ार’’ पर 
िदबेनार  

26-03-2021 
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अननलग् न‍-V 

प्रश क्षण ‍ैलदण् डर  2021-22  

 क्र. 
सं.  

पाठ्यक्रम  
अप्रलै 
-21 

मई 
21 

जनू-

21 

जलुाई 
21 

अगस् त 
-21 

मसत.-
21 

अक् तू. 
t-21 

नव.-
21 

ददस.-21 
जन.-

22 

फि-

22 

माचि 
-22 

अप्र.ै 
-22 

 
अतंिािष् रीय गनतर्वधियां  

  

1 
ेासग्लादद  ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए ि्ल्ड 

प्र ासन    क्ष ता नन ाषण ‍ाय सुशषक्र    
          

18  

29 
            

2 

ेासग्लादद  ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए ि्ल्ड 
प्र ासन    क्ष ता नन ाषण ‍ाय सुशषक्र  

    

        

  

29  10         

3 

ेासग्लादद  ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए ि्ल्ड 
प्र ासन    क्ष ता नन ाषण ‍ाय सुशषक्र                

    

10  21       

4 

ेासग्लादद  ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए ि्ल्ड 
प्र ासन    क्ष ता नन ाषण ‍ाय सुशषक्र  

  

                

  

14  
26 

    

5 

ेासग्लादद  ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए ि्ल्ड 
प्र ासन    क्ष ता नन ाषण ‍ाय सुशषक्र                        21  02 

6 
 ालदीि ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए ि्ल्ड 
प्र ासन    क्ष ता नन ाषण ‍ाय सुशषक्र      

      27  09             

7 

 ालदीि ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए ि्ल्ड 
प्र ासन    क्ष ता नन ाषण ‍ाय सुशषक्र            

    

08  
20 

          

8 

 ालदीि ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए ि्ल्ड 
प्र ासन    क्ष ता नन ाषण ‍ाय सुशषक्र                

  

20  01       

9 

 ालदीि ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए ि्ल्ड 
प्र ासन    क्ष ता नन ाषण ‍ाय सुशषक्र                  

  

31  12     

10 

 ालदीि ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए ि्ल्ड 
प्र ासन    क्ष ता नन ाषण ‍ाय सुशषक्र                    

  

28  12   

11 

गास्म्ेय सुशा ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए सािषजनन‍ 
नीनत और  ासन पर उ्नत नदत‍ृि वि‍ास 
‍ाय सुशषक्र  

 

                ददसम् ेर          

12 

अफ्र्‍् दद ों ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए 
सािषजनन‍ नीनत और  ासन पर उ्नत नदत‍ृि 
वि‍ास ‍ाय सुशषक्र  

 

                      
14  

26 
  

13 

स्जेतूी ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए दो ददिसीय सुश 
िर्नषअल ‍ाय सुशष ाला 

 

                  जनिरी        

14  ोरक् ‍ो ‍द  शसविल सदि‍ों ‍द  शलए िदबेनार                  ददसम् ेर          

15 
एनसीजीजी-आटीईसी िदबेनार : प्र ासनन‍ 

निार्ार  
            05           
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िाष् रीय गनतर्वधियां  

 

16 

ओडड ा प्र ासनन‍ सदिा ‍द  अधध‍ाररय सुशों ‍द  
शलए लो‍  नीनत और  ासन पर क्ष ता 
नन ाषण ‍ाय सुशषक्र  

 

          
20  
24 

              

17 

ओडड ा प्र ासनन‍ सदिा ‍द  अधध‍ाररय सुशों ‍द  
शलए लो‍  नीनत और  ासन पर क्ष ता 
नन ाषण ‍ाय सुशषक्र  

 

              29  03         

18 

ओडड ा प्र ासनन‍ सदिा ‍द  अधध‍ाररय सुशों ‍द  
शलए लो‍  नीनत और  ासन पर क्ष ता 
नन ाषण ‍ाय सुशषक्र  

 

                    
14  

18 
    

19 
लो‍ सभा सधर्िालय सुश ‍द  िररष् ठ अधध‍ाररय सुशों ‍द  

शलए प्रेसधन वि‍ास ‍ाय सुशषक्र   
            

18  
22 

            

20 

लो‍ सभा सधर्िालय सुश ‍द  निननय सुशनक्त 
‍ाय सुशष‍ारी/विधाय सुशी/सश नत/प्रोटो‍ॉल 
अधध‍ाररय सुशों/अननससधान अधध‍ाररय सुशों ‍द  शलए 
िाउसडद न ‍ोसष 

 

                20  30         

21 

जम् ू और ‍श् ीर सर‍ार ‍द  िररष्ठ 
अधध‍ाररय सुशों ‍द  शलए एनसीजीजी - आईआईपीए, 

जम् ू और ‍श् ीर क्षदत्रीय सुश  ाखा क्ष ता नन ाषण 
‍ाय सुशषक्र  

 

06 सप् ताह                      

22 

सीआईपीएस ‍द  सहय सुशोग सद प्र ासनन‍ निार्ारों 
पर िदबेनार 

         

अगस् त  

                

 
अनसुंिान/ अध् ययन  

 

23 

सन ासन सूर्‍ास‍ सजीजीआईे ‍ा डडजाइन और 
वि‍ास – 2020 

 

                          

24 

लो‍ सदिा प्रदाय सुशगी ‍द  अधध‍ार अधधननय सुश ों ‍ा 
प्रभाि आ‍लन अध्य सुशय सुशन - लो‍ सदिाओस ‍द  
वितरण    जिाेददही ेढाना 

 

                          

 



 

 
 
 
 
 
 

 
 

राष्‍टरीय सुश सन ासन ‍ें   (एनसीजीजी) 
मनख्य सुशालय सुश 

चौ ा तल,ब्लॉ‍- IV,पनराना जदएनय सुशू पररसर,्य सुशू महरौली रोड़, नई दिल्ली-110067 

टदलीफोन 011-26169139, 011-26169137,011-26169136 
 

 ाखा ‍ाय सुशाालय सुश 

‍ोजी नन‍ ‍ॉम्प्लदक्स, चालीविलद रोड़, मसूरी, उत्तराखसड-248179 

टदलीफोन्+ 91-135-2632485,+91-135-2632686,+91-135-2632663,2630917 
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